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Carta do Superintendente

E uma imensa satisfacdo apresentar o relatério
de sustentabilidade 2025 do Espro (Ensino Social
Profissionalizante). Reunimos resultados, em
numeros e depoimentos, que ressaltam nossa
forca de impacto e transformagao, a partir das
juventudes. Mas, principalmente, trazem os
valores e compromissos que nos fortalecem
como Organizagao da Sociedade Civil, hd quase
meio século.

Com este relatério, buscamos dar materialidade
a sélida estrutura de governanga e prestar
contas, com transparéncia. Compromissos que
nos acompanham desde a fundagdo, em 1979,
e estdo na base da nossa cultura de agir com
responsabilidade.

2025 foi, com certeza, o melhor ano da histéria

do Espro. Estivemos presentes em mais de 1000
municipios do territério nacional, com nossos
programas de aprendizagem e formagao;
expandimos as turmas do FMT (Formagao para

o Mundo do Trabalho), assim como as agoes

junto as comunidades; e ampliamos o nimero

de pessoas trabalhando no Espro para 803. Mas,
principalmente, impactamos positivamente a vida
de, aproximadamente, 50 MIL JOVENS PELO BRASIL.

E para isso que existimos. Para fortalecer a
juventude em sua capacidade de influenciar

e promover fransformag¢oes. Compreendemos
que areducdo da desigualdade e a inclusdo sé
irdo ocorrer se devolvermos a capacidade de
acdo as pessoas. No caso do Espro, trabalhamos
diretamente com o empoderamento jovem

e de suas familias, a partir da capacitagao e
insercdo no mundo do frabalho por meio da
socioaprendizagem, FMT, estdgio e iniciativas
de geragao de renda nas comunidades.

O reconhecimento dessa jornada de impacto
vem de vdrias formas. Vale ressaltar um dos
mais relevantes: o 1° lugar do Top Of Mind 2025,
quando recebemos o prémio como a marca
mais lembrada na categoria Plataforma de
Contratagdo de Jovens Aprendizes, Estagidrios e
Trainees, pelos profissionais de RH de todo o pais.

A conquista reconhece e valoriza uma grande
transformagado cultural interna e crescimento.

O que nos levou a rever processos e olhar,

com coragem, para a infraestrutura e o tamanho
de nossas equipes, para manter a qualidade e

o cuidado com as eniregas. O que fazer diante
das dores do crescimento? Enxergd-las como
aprendizados. Pois eles nos fortalecem para
evoluir em gestdo e seguir, por mais meio século.

Para os préximos anos, reforcamos o compromisso
de consolidar o Espro como um ecossistema de
formagdo e empregabilidade jovem, que envolve
toda a jornada de inclusdo - encaminhamento,
recrutamento, selegdo e capacitagdo. E de sermos
cada vez mais estratégicos em nossas parcerias, a
partir da qualidade, integridade, fransparéncia e
reporte de impacto dos projetos e iniciativas

que oferecemos.

O Espro nasceu para Educar, Transformar e Incluir.
Estd em nossas mdos assumir o protagonismo na
construgao de novos modelos de transformagdo
de pessoas jovens, inspiradores de outras
mudangas.

Que o relatério seja uma jornada de conexdo
com o que realizamos aqui no Espro. Boa leitural

ALESSANDRO SAADE
Superintendente do Espro




Mensagem do Conselho

2025 foi um ano de expansdo. Geramos mais
impacto porque estivemos ao lado de um nimero
maior de jovens, levamos nossos programas e
formagoes para mais cidades, oferecemos mais
oportunidades de inclusdo social, com atividades
também junto as familias e comunidades.

O Espro é um ecossistema de inclusdo produtiva
que capacita, encaminha e, inclui as juventudes
no mercado de trabalho. Zelamos por aspectos
de gestdo, governanga, desenvolvimento
profissional e mensuragcao de impacto,

que nos tornam referéncia na agenda da
responsabilidade social, a partir da jornada de
insercdo das juventudes, por meio dos nossos
programas e formagaes. E isso hd 47 anos.

Compartilhar sobre o impacto que promovemos

a partir da pessoa jovem; o trabalho de
relacionamento a que nos dedicamos para
influenciar em politicas publicas e agendas
relevantes para a integridade desse grupo e,
também, para a assisténcia social; e a jornada
ética que seguimos para assegurar a qualidade dos
nossos programas é algo que me enche de orgulho.

Este relatério de sustentabilidade fala do
Espro sob multiplas perspectivas. Honra

nosso caminho de maturidade e autoridade,
construido com transparéncia e experiéncia,
e olha para o futuro, porque assim seguiremos
relevantes em solugées para os grandes
desafios atuais. Atuamos como nucleos

de impacto social para reduzir a imensa
desigualdade do nosso pais, e promover a
empregabilidade e protagonismo jovem em
cendrios de transicdo econémica, digital e
ambiental. A revisdo de 100% da metodologia
dos nossos cursos de Socioaprendizagem, em
2025, é parte desse trabalho.

Em nome do Conselho, convido vocé a
descobrir o Jeito Espro de Ser e como
impactamos transformagées a partir de cada
relagdo que construimos. E principalmente, a
partir de adolescentes e jovens de todo o Brasil.

JOAO GILBERTO M. M. DE CAMPOS
Presidente do Conselho Diretor
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[ Prémio Top Of Mind
de RH 2025

Um ano inspirador

no Espro

Chegamos mais longe, a mais cidades, a mais jovens,
impactamos mais vidas. Realizamos mais atendimentos
sociais, geramos mais e mais visibilidade para nossa
causa, ampliamos agdes nos territérios de atuagdo e nossa
comunidade de Esprolovers - forma como chamamos

as pessoas colaboradoras - ficou ainda maior, para
acompanhar a relevante expansao do Espro, em 2025.

dos jovens em alta vulnerabilidade
que passaram pelo Programa de
Socioaprendizagem do Espro

ESTAO EMPREGADOS
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FMT 25% 19,5%

de crescimento novas vagas,
das turmas em relagdo a 2024

das juventudes e familias

J L
213.341
/< atendimentos sociais
Trabalho para garantir a integridade

L [
A
9 1 3,4% a mais de Esprolovers.
()% De 708 em 2024, para 803 em 2025

L ]

7 57 DAS PESSOAS QUE TRABALHAM
O NO ESPRO SAO MULHERES

% ‘ 57% 1 75% ‘ 78%

I Gerentes I Supervisoras @ Coordenadoras
mulheres mulheres mulheres

Reconhecimentos

Pelo segundo ano consecutivo, fomos indicados

28° na categoria ‘Plataforma de contratagdo de
TOP jovem aprendiz, estagidrio e trainee’ . E, ja na
OF MIND segunda indicagdo, conquistamos o prémio como
RH a marca mais lembrada do pais, na 28° edigdo

6 wns
: % Pelo quarto ano consecutivo, recebemos o Selo
Enl DOSTONA de Direitos Humanos e Diversidade da Prefeitura
de Sao Paulo, na categoria “Juventudes”, com

o projeto Formagdo para o Mundo do Trabalho

O selo é uma iniciativa da Prefeitura de Campinas
destinado a empresas comprometidas com os
direitos das mulheres, tanto no ambiente de

Participagcao em Associagoes

WE SUPPORT
Passamos a fazer parte do Pacto Global - Rede

Brasil, iniciativa da ONU para o engajamento do
setor privado nos principios universais de direitos
humanos e nos Objetivos de Desenvolvimento

fronoe ] Desde 2022, participamos desta iniciativa da
Q- o Agéncia da ONU para Refugiados (ACNUR) e
A o ra
REFUGIADOS da Rede Brasil do Pacto Global. O Férum Empresas

com Refugiados é formado por organizagées ndo
empresariais. Promove a troca de experiéncias,

do Top of Mind de RH. A maior e mais tradicional
premiagdo da drea de Recursos Humanos

do Brasil, pelo impacto que promovemos

a partir da formagado e inclusao profissional jovem,
hé quase cinco décadas.

(FMT). Reconhecimento pela qualidade

e integridade dos programas que desenvolvemos
para gerar fransformagoes, a partir

das juventudes.

trabalho quanto na sociedade. O reconhecimento
veio a partir da agdo junto @ comunidade local -
O projeto Geragdo de Renda, no bairro Ouro Verde.

Sustentdvel. Ao nos tornarmos signatdrios,
assumimos publicamente o compromisso

de implementar, nas nossas operagoes, os 10
principios e a avangar com a Agenda 2030.

agoes de capacitagdo para a contratagdo

de pessoas refugiadas e compartilhamento

de boas praticas de inclus@o. O que nos conectou
ao Forum foi a realizagdo de turmas FMT com foco
em refugiados e migrantes.



[ Beatriz Campos,
Giovannna Imlau, Nicole
Oliveira, Helen Carvalho e
Estella de Paula Pardinho.
Jovens Aprendizes e
Embaixadoras Espro

Educar, tfransformar

e incluir

Somos uma associagdo de direito privado,
filantrépica, sem fins lucrativos, fundada por
uma iniciativa de unidades do Rotary Club,
em 1979. Uma organizacdo de vanguarda
na promocao da socioaprendizagem no pais.
Ha quase meio século, reforgcamos o compro-
misso de fortalecer adolescentes e jovens no
Brasil para que assumam o protagonismo do
seu proéprio futuro e sejam agentes de trans-
formacdes na sociedade.

Temos orgulho de ser a primeira instituicdo
certificada para o Programa Jovem Aprendiz
no ano 2000, com a promulgacado da Lei da
Aprendizagem, n° 10.097. Em 2003, comega-
mos nosso projeto de expandir a aprendiza-
gem em ambito nacional, com a inauguragao,

em 2004, das duas primeiras unidades Espro
fora de Séo Paulo. Hoje, estamos presentes
em todas as regides do Brasil. De norte a sul,
ao menos 1 pessoa jovem recebe capacita-
¢ao em um dos nossos programas e projetos.

Em 2025, ano em que completamos 46 anos
de atividades, superamos a marca de 650 mil
encaminhamentos de jovens ao primeiro em-
prego. Ao longo de quase cinco décadas, rea-
lizamos mais de 1.5 milhé@o de atendimentos
sociais, com visitas domiciliares, acompanha-
mentos psicoldgicos, visitas técnicas, oficinas
de geragao de renda, encaminhamentos para
a rede de apoio e outras iniciativas que desen-
volvem e melhoram a vida das pessoas jovens,
suas familias e comunidades onde vivem.



Nosso propdsito
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Nossos programas propédem uma aprendizagem
que, além de sélida formacéao técnica, desenvolve a
consciéncia politico-cidadé&, estimula o senso critico
e fortalece a autonomia e a responsabilidade.

2 Transformar

Com o compromisso de viabilizar a transformacéo
social, oferecemos, no Espro, programas, projetos
e acdes que contribuem para o desenvolvimento
integral dos adolescentes e jovens e alcancam
também as familias e comunidades.

>

A nossa atuacéo tem a finalidade de integrar
adolescentes e jovens ao mundo do trabalho,
investindo na formacéao, promovendo a garantia
de direitos e estimulando o exercicio ativo da
cidadania e o protagonismo.

Misséao Promover Visdo Nossa visao é ser uma
inclusao social instituigcao do terceiro
por meio de agoes setor reconhecida pela
socioeducativas, lideranga, exceléncia,
mediacdo de acesso inovacao e impacto social,
5 - e integragdao ao mundo por meio de agoes de
do trabalho. protecao e inclusao social.
ODS

TRABALHO DECENTE
E CRESTIMENTD
[T

EOUCACAD
D QUALIDADE

i

Ao promover a educagéo inclusiva e equitativa, impactamos o presente
e sedimentamos as bases para uma sociedade mais justa e igualitaria,
em alinhamento com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel,
colocados pela Agenda 2030, das Nagdes Unidas. O enfrentamento aos
desafios socioambientais atuais passa pelas parcerias intersetoriais,
aproximando o ODS 17- Parcerias e meios de implementacao de
nossa atuagao. Nosso negocio impacta diretamente o ODS 4 - Educacéio
de qualidade, e contribui diretamente com o ODS 8 - Trabalho Decente
e crescimento econémico e o ODS 10 - Reducéo das desigualdades.

Os desafios socioambientais da atualidade sao sistémicos, o que

amplia a correlagéo do impacto que geramos com outros Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel. O que fica evidente quando observamos
nosso cuidado com a equidade refletido nas metas do ODS 5 - Equidade
de género e no ODS 1 - Reducao das desigualdades.

O principal aprendizado foi entender que

formacao vai além do contetdo teérico.

O Espro ensina, na pratica, por meio das

aulas, dos projetos e do apoio dos gestores,
que ouvir, acolher e dialogar podem ser téo
transformadores quanto qualquer grande acéao.
Aprendi que incluséo e respeito precisam ser
vividos no dia a dia, criando espacos seguros
onde as pessoas possam existir sem medo.”

Maria Eduarda Pereira.
Jovem Aprendiz e Embaixadora Espro

02 Sobre o Espro m



[ Victor
Jovem q|
Embaixa

Como escalamos

o impacto

Somos um ecossistema completo de em-
pregabilidade que integra solugbes e gera-
c¢ao de impacto, para adolescentes, jovens,
empresas e entidades. Funcionamos como
ponte de desenvolvimento, incluséo e prota-
gonismo. Apoiamos empresas que buscam
cumprir a cota legal de aprendizagem mas,
principalmente, compreendem o valor € 0 im-
pacto de investir em responsabilidade social,
por meio da inclusao produtiva de adolescen-
tes e jovens no mundo do trabalho.

Nosso programa de socioaprendizagem,
projetos e agdes socioassistenciais propdem
uma aprendizagem que, além de formagao
técnica, desenvolve a consciéncia politico-
-cidada, estimula o senso critico, fortalece a
autonomia e a responsabilidade.

Capacitamos e inserimos adolescentes e
jovens em situacdo de vulnerabilidade no

mundo de trabalho, criando oportunidades
para um futuro mais potente. Com formagao
e emprego qualificado, quebramos ciclos de
desigualdade.

No Espro, oferecemos jornadas de capa-
citagdo gratuitas e continuas, para, assim,
gerar transformagdes no ecossistema de
jovens e estudantes. O FMT é o comego
de tudo. Os cursos sao personalizados, de
acordo com as novas demandas profissio-
nais, ambientais e sociais, além de esta-
rem alinhados com a cultura das empresas
patrocinadoras. Seguimos com a oferta do
Programa de Socioaprendizagem e com o
Programa de Estagio.

Além disso, nossa atuagao junto a entidades
formadoras nos permite escalar o impacto da
socioaprendizagem, a partir do compartilha-
mento da expertise do Jeito Espro de Ser.

Como garantimos oportunidade

a quem mais precisa

IVE (indice de Vulnerabilidade Espro)

O IVE é uma ferramenta estratégica que sinaliza o contexto de vulnerabilidade social de ado-
lescentes e jovens. Ela aponta o perfil do publico-alvo, o que nos permite direcionar as agdes
de empregabilidade e inclusdo social. O indice oferece visibilidade do impacto social as empre-
sas parceiras, assegurando o retorno do investimento.

Através do diagnostico de trés dimensées — perfil identitario, renda e escolaridade — o IVE
garante que as oportunidades cheguem a quem mais precisa, orientando o atendimento das
equipes multidisciplinares.

Integrada a esses dados, a plataforma de encaminhamento inteligente cruza informagdes de per-
sonalidade, competéncias e habilidades para identificar o perfil mais assertivo para cada vaga.
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O Ecossistema Espro

Como impactamos e oferecemos
solugoes para as juventudes,
empresas e entidades formadoras:

FMT
RMACAO
ARA O

NDO DO
BALHO)

OGRAMA
ESTAGIO

@9 cspro

REDE DE SISTEMA DE
PRENDIZAGEM PRENDIZAGEM
ESPRO ESPRO

FMT
(FORMACAO PARA O MUNDO DO TRABALHO)

Para adolescentes e jovens

De 14 a 22 anos, o FMT oferece cursos gratuitos, de
mais de 100 horas. Disponivel online - tablet com
acesso Wi-Fi + celular/4G/5G (fornecemos chip) - e
em nosso Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA).
Além de presencial, nas nossas unidades espalhadas
por todo o Brasil. O FMT desenvolve tanto habilidades
técnicas quanto competéncias socioemocionais. As
turmas podem ser personalizadas de acordo com os
objetivos e cultura das empresas patrocinadoras.

Para as empresas

E a oportunidade de preparar adolescentes e jovens
com formacdes especificas, alinhadas as suas
necessidades. Desenvolvemos o plano pedagdgico
e oferecemos monitoria exclusiva, carga hordria
adequada ao contraturno em que o jovem estuda,
e atendimento personalizado, de acordo com a
necessidade de cada parceiro.

REDE DE
APRENDIZAGEM ESPRO

Para entidades formadoras

A Rede de Aprendizagem Espro € uma iniciativa prevista
na legislacdo para ampliar o acesso de adolescentes e
jovens e empresas ao Programa de Socioaprendizagem.
Ampliamos, assim, as oportunidades de formagdo e
qualificacdo profissional, mesmo em regides onde n&o
temos unidades préprias, mas construimos parcerias.

E essas passam a atuar como uma unidade Espro,

sem distincdo. A Rede oferece desde a friagem até

o0 acompanhamento pedagdgico e profissional de
adolescentes e jovens atendidos.

PROGRAMA DE
SOCIOAPRENDIZAGEM

Para adolescentes e jovens

Entre 14 e 24 anos, em situacdo de
vulnerabilidade social. O programa
oferece a oportunidade do primeiro
emprego. Além do desenvolvimento
de competéncias necessdrias para
a vida e valorizadas nas empresas.

Para as empresas

O programa de socioaprendizagem,
além de promover a insercdo das
juventudes no mundo do trabalho,
amplia o impacto nos territérios ao
trabalhar a transformacdo social,
fortalecer vinculos familiares e
comunitdrios e oferecer orientacdo
profissional. A¢des que fortalecem
a responsabilidade social

das empresas.

SISTEMA DE
APRENDIZAGEM ESPRO

Para entidades formadoras

Criamos o Sistema de Apraendizagem
Espro para apoiar outras entidades
formadoras do Programa de
Aprendizagem Profissional e aquelas
que pretendem atuar na drea.
Oferecemos o nosso know-how, a
estrutura e a expertise de mais de quatro
décadas , por meio de uma plataforma
de aprendizagem com conteldos,
atividades e materiais diddticos.

PROGRAMA
DE ESTAGIO

Para jovens e estudantes

Conectamos estudantes, universidades e o mercado de trabalho.
Mais do que uma vaga, o programa proporciona uma jornada
de evolucdo, ao permitir a aplicagdo do que aprendeu no ensino
médio, técnico ou superior, na prdtica corporativa. O estdgio

é uma ponte para o mundo do frabalho e a principal porta de
entrada para o mercado em que o estudante queira atuar.

Para as empresas

Com uma plataforma exclusiva de triagem e selegdo e parcerias
com as principais instituicdes de ensino do pais, alcancamos

100% do territério nacional. Como agente integrador, oferecemos
uma Gestdo Especializada Unica para contratos de Estdgio e
Aprendizagem, eliminando a burocracia e garantindo agilidade,
desenvolvimento continuo e retencdo de talentos. O Programa de
Estdgio fransforma conhecimento e a visdo das juventudes em um
diferencial estratégico para o mercado. Ao abrir as portas para
novas carreiras, as organizacdes ampliam seus proprios horizontes,
apostando no potencial de quem vai construir o futuro.

As metodologias que desenvolvemos séo
inovadoras, tém aplicacdo consolidada e
validacdo de érgdos reguladores. Elas podem
ser adotadas por entidades formadoras, que sdo
organizacdes publica ou privada, certificadas
por érgdos competentes e capacitadas para
desenvolver atividades de formagdo profissional,
qualificagdo e treinamento.
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[ Julia Camilotti.
Jovem aprendiz e
Embaixadora Espro

Onde
estamos

Nossa atuacao como ecossistema de inclu-
sao produtiva conta com uma estrutura dese-
nhada para gerar impacto em escala nacional.

Temos uma matriz estratégica e 6 unidades
administrativas, que asseguram o suporte
e o0 modelo de gestdo de 48 unidades de
atendimento proprias. Essa capilaridade é
potencializada pela Rede de Aprendizagem
Espro, que conecta parceiros para oferecer
nossos programas de socioaprendizagem e

formagéo profissional em regides onde nao
possuimos unidades fisicas. Atuando de for-
ma padronizada e integrada, garantimos a
qualidade e integridade jovem em cada jor-
nada de transformacao, otimizando o retor-
no social dos investimentos e fortalecendo
o protagonismo das juventudes em todo o
territorio brasileiro.

Nossa rede operacional integrada esta pre-
sente em mais de mil municipios:



6 | 48 (:1.000

unidades unidades municipios
administrativas de atendimento atendidos

Marilia - Jardim Floresta
Mogi Guagu - Vila Ricci
Ribeirdo Preto - Centro
¢ SAdo Carlos - Jardim Universitdrio
¢ SAo Jose Do Rio Preto - Centro
¢ Sorocaba - Centro
¢ Sumaré - Jardim Primavera

Pouso Alegre - Centro
Uberaba - Estados Unidos
Uberl@ndia - Brasil

Varginha - Centro

Brasilia - Asa Sul

Goidnia - Jardim Planalto
Contagem - Cidade Industrial

Rio de Janeiro - Centro

Rio de Janeiro - Madureira
Cabo Frio - Jardim Caicara
Barra Mansa - Centro
Vitéria - SGo Bento (ES)
Duque de Caxias - Centro

¢ UNIDADE SAO PAULO 9 UNIDADE CURITIBA
¢ SAo Paulo - Matriz o Curitiba - Centro
. S@o Paulo - Paulista o leneling - Cemiie
* SGo Paulo - Santo Amaro  Porto Alegre - Centro Histérico
¢ SGo Paulo - Itaquera « ltajai - Centro
. %o;gslz:%ulov—ngigfgcu o Femia Cressa - Oficinss A
° ! ' * S&0 José - Picada do Sul
: ggntgs - V'ké Mgth('?s Jardim do M e Cascavel - Alto Alegre 9 UNIDADE RECIFE
: 590 Jerr)cg OCO omp(J) N dgr Idm Mo el « Joinville - Bucarein B Sanis Anton
: Goo oI;e osC ofmpos— ardim do Mar o Tt - Mumsid de Ciie : SeICI %— G?% nténio
uarulhos - Centro 4 o Uinusitering - Zemel | : Bgl\écr]n _ogéoeBrggoc;oo
* Manaus - Centro
A > rorillerl - Lo Bonfiees
e Jodo Pessoa - Alto do Mateus
© UNIDADE CAMPINAS e
* Amparo - Parque Modelo 9 UNIDADE BH
* Campinas - Taquaral
¢ Campinas - Vila Industrial Belo Horizonte - Centro
¢ Franca - Prolongamento Vila Santa Cruz Belo Horizonte - Venda Nova A
¢ IbiUna - Centro Juiz De Fora - Passos
e Jundiai - Jardim Das Horténcias Pocos De Caldas - Cohab 9 UNIDADE RIO DE JANEIRO

04 Gerando impacto por todo o Brasil m



[ Ronaldo Rodrigues,
Nubia Maria
Joviano, Kaili
Raviny e Maria
Fernanda Barreto.
Jovens Aprendizes e
Embaixadores Espro
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nos empoderamos

as JUVENTUDES
brasileiras

®respro

Nossos valores

A cultura Espro € uma das nossas principais
fortalezas. Ela reflete quem somos como or-
ganizacao, fortalece habitos, crencas, retém
talentos e nos faz respeitados e reconhecidos
por NOSsos parceiros.

Em 2025, iniciamos um grande projeto de
transformacéo cultural, que envolveu o diag-
nostico profundo do nosso jeito de ser. Séo
quase cinco décadas de histérias e transfor-
magcdes, reinterpretadas numa Nova Cultura
Espro. Com o apoio de uma consultoria exter-
na, ampliamos o significado de nossa missao,
visao, valores, principios e proposito. E demos
linguagem a quem somos como instituicao e
para o que esperamos de cada Esprolover.

Acreditamos que a Nova Cultura, ao ser vivida
no dia a dia, resultara em forga, estratégica e

perene, para evoluir ainda mais em impacto,
inclusdo, protecdo e assisténcia social. Além
de fortalecer nosso projeto de transformagao
da sociedade a partir das juventudes e sua
inclusédo no mercado de trabalho, reduzindo,
ao mesmo tempo, o abismo da desigualdade
em que vivemos.

Cultura é mais do que intencao.
Ela é a forma como as pessoas
agem, principalmente quando
ninguém esta olhando.

Acreditamos que nenhuma estratégia de
empresa se sustenta sem uma cultura que a
acompanha. Com o projeto iniciado em 2025,
nossos valores ganham materialidade no
acrostico Espro.



E DE EXCELENCIA

Para continuar crescendo

e cumprindo nossa missdo,
ndo podemos nos conformar.
Precisamos sempre estar
atentos a novas oportunidades
de melhoria e crescimento,
sem perder o foco na
qualidade da entfrega.

i N

g

S DE SUPERACAO

Precisamos mudar muito para

continuarmos sendo 0s mesmos.

Para expandir nossa missdo de
inclusdo social, & necessdrio nos
superarmos todos os dias. Esta
instituicdo estd em nossas mdos
e é responsabilidade de cada
pessoa fazé-la crescer.

P DE PESSOAS

Somos comprometidos
ndo sé com a juventude
brasileira, mas também
com cada Esprolover
que cultiva o espirito
coletivo e positivo,

de protagonismo e
franqueza.

R DE RELACIONAMENTO

Sabemos que a nossa forca
como instituicdo sempre veio do
time Espro. Fortalecemos nossos
lagos profissionais e cultivamos
colaboracdo, valorizando as
diferencas e desenvolvendo

o que hd de melhor em cada
pessoa ao Nosso redor.

O DE ORGULHO

N&s acordamos todos os
dias sabendo que temos
uma responsabilidade
social e fazemos um
frabalho que vale a
pena ser feito. Temos
orgulho da nossa misséo
e do nosso trabalho.

Cada uma dessas letras representa
as atitudes que esperamos de
nossas liderancas e de cada pessoa
que vem atuando na construcéo

do legado Espro, ao longo do
tempo. Elas também séo o fio
condutor deste relatério. Buscamos
elementos contidos em cada uma
delas para organizar essa jornada
sobre resultados, impacto, projetos
e o que, héa quase cinco décadas,
fortalece a nossa relevéncia para a
construcdo de novos futuros, a partir
da acéo de adolescentes e jovens.

Video Manifesto da Nova Cultura

P
P
(]
(%]
()
©
o
—

o
(2]
w
(2]
=
()

o=—
o
L
(=]



https://www.youtube.com/watch?v=Q1kbWMzcClg
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Exceléncia no Espro se baseia em ética,

em levar compromissos, acordos e
responsabilidades a sério, dentro e fora da
instituicéo. E atuar e planejar a partir de
indicadores, processos, e de valores sélidos
e compartilhados, para que sejamos cada
vez mais estratégicos nas solucdes que
oferecemos em nossas parcerias.

Zelamos pela integridade e confianca nas
relacdes com nossos parceiros: do setor
privado, érgéos reguladores e agentes
publicos, investidores que nos apoiam para
viabilizar os programas sociais e reduzir a

Governan

A governanca do Espro € um dos nossos
atributos mais valorizados pelo mercado e
que viemos aprimorando, ano apos ano.
Conquistamos certificagdes que corroboram
a exceléncia de controles e processos, como:

.;\h. PARCEIROS DA
& APRENDIZAGEM

Selo Parceiro da Aprendizagem
O selo é concedido pelo
Ministério do Trabalho e
Emprego (MTE) a instituicdes
que se destacam na formagéao e
insercao de jovens aprendizes.

régua da desigualdade no nosso pais.

E zelamos, principalmente, pela qualidade
do que oferecemos em nossos programas
e formacées, construindo espacos seguros
para adolescentes e jovens.

E importante ressaltar que a ética, no Espro,
rege a forma como conduzimos nossos fluxos
reconhecidos de governanca. O zelo com

a gestdo, com a seriedade e transparéncia
como conduzimos parcerias e projetos nos
habilita e fortalece para seguir, ha quase
cinco décadas, promovendo transformacées
para um mundo mais justo e digno.

a

Zelamos pela
integridade e

confianc¢a nas
relacoes com nossos
parceiros |




A estrutura
de governanca

Conselho
Diretor
CDS -
Comité f Comité j . Comité de o Comité Auditoria, Conselho
FInangas Juridico Desenvolvimento e Riscos Fiscal
Institucional e
Sustentabilidade
Superintendéncia
Executiva
Area Auditoria Area Gestdo
Interna de Projetos
Analista Assistente
l—o q
Planejamento Executivo
Area Adm. Area Desenv. Area Juridica Area de Relagées Area de
Financeira Organizacional e DS Instituicionais Operagoes
Area Area Educacdo Area Marketing Area Tecnologia Unidades
Controladoria e Aprendizagem e Comunicagdo da Informagdo Regionais

Assembleia Geral

E o 6rgdo maximo de deliberagdo de deci-
sbes, composto por membros efetivos do
Rotary Club S&o Paulo. A Assembleia Geral
relne-se duas vezes ao ano, a partir de de-
mandas do Conselho Diretor. Ela é responsa-
vel pela aprovagéo final dos planos operacio-
nal e orgamentario, da prestagéao de contas
anual da Instituicdo e da escolha de quem
compoe os Conselhos Diretor e Fiscal.

Conselho Diretor

O Conselho Diretor € o mais alto 6rgéo de
governancga do Espro. De carater deliberati-
Vo, € composto por nove membros indepen-
dentes que exercem suas fung¢des de forma
voluntaria, com mandatos de dois anos. O
colegiado tem como atribui¢des zelar pelo
cumprimento das diretrizes estabelecidas
no Estatuto Social e das deliberagbes da
Assembleia, acompanhar a execucao da
estratégia institucional e contribuir para o
fortalecimento da governanga, por meio da
indicagdo de representantes para os Comi-
tés Técnicos e do apoio as principais deci-
soes institucionais.

Conselho Fiscal

Orgao de fiscalizagdo colegiado indepen-
dente e responsavel pelo acompanha-
mento e fiscalizagdo contabil, financeira
e patrimonial, garantindo a integridade e
transparéncia das operagbes. E composto
por trés membros titulares e igual nimero
de suplentes, eleitos pela Assembleia Ge-
ral Ordinaria para mandatos de dois anos,
sem participagdo simultanea no Conselho
Diretor. Compete ao 6rgédo analisar livros
e demonstragdes financeiras, emitir pare-
cer anual sobre a execugdo orgamentaria,
acompanhar auditorias internas e externas
e supervisionar os riscos relacionados as
atividades da instituigao.

Superintendéncia Executiva

A estratégia e sua execugao sao responsabi-
lidade do Superintendente, a frente também
das gestdes executiva e financeira, além de
zelar pela integridade legal e contabil da or-
ganizagao. A Superintendéncia se reporta di-
retamente ao Conselho Diretor e conta com o
apoio de 4 comités estatutarios, 3 nao es-
tatutarios e 2 conselhos, para uma gestéao
ética e sustentavel.

Comités Estatutarios

Os Comités técnicos estatutarios sao érgaos de
apoio e assessoramento. Relinem conhecimen-
to técnico para auxiliar em decisdes mais quali-
ficadas e alinhadas as prioridades estratégicas.

Riscos e auditoria: Membros com formagao em
administracéo de empresas ou contabilidade.
Desenvolvimento institucional e Sustentabi-
lidade: Membros com formagao diversa, entre
administracdo de empresas, finangas e direito.
Juridico: Membros apenas com formacgao
em direito.

Finangas: Membros com formagao em admi-
nistragdo de empresas e financeiro.

Comités Niio Estatutarios

Comité de Etica: formado por decis&o do Con-
selho Diretor, tem carater temporario. Visa dar
agilidade a assuntos que extrapolam a Comis-
sao de Analises Iniciais, do Canal Espro Etico

Comité de Cultura: grupo responsavel por de-
senvolver estratégias para difundir e integrar a
Nova Cultura Espro nas praticas do dia a dia.
Composto por oito pessoas da organizagao.

Comité de Diversidade e Inclusao: instancia
maxima de governanga e gestdo da diversi-
dade. Garante o alinhamento das agbes dos
Grupos de Dialogo as estratégias e metas or-
ganizacionais. Tem carater deliberativo.



Camadas de
controle de gestao

Contamos com diferentes mecanismos
e canais para evitar conflitos e garantir
a integridade de processos, condutas e
decisdes:

Segregacgao de Governanga:

O Superintendente participa das
reunides do Conselho como convidado,
sem direito a voto

Mecanismos de Fiscalizagao:

O Conselho Fiscal e a Auditoria Interna
reportam diretamente ao Conselho Diretor
para monitorar a estratégica, de forma
independente

Canal Espro Etico:

Recebe relato sobre possiveis violagoes
ao Cadigo de Etica e garante que seja
apurado, de acordo com o regimento
interno e cultura de integridade

Transparéncia:

Ha a obrigatoriedade de publicar balangos
e de submeter as contas do Espro,
anualmente, a Assembleia Geral

Auditoria externa

Enquanto a Auditoria Interna se volta para
a eficacia dos processos de governanca,
contamos com parceiros externos
independentes para conduzir a auditoria
dos nossos: controles internos, processos,
politicas, contratos, comprovantes de
pagamento, de recebimentos, notas fiscais
e os registros gerais no sistema. O trabalho
também envolve balango patrimonial e a
revisdo analitica da contabilidade, com o
registro de tudo o que fazemos.

Evolugcoes em gestao

Fortalecemos nossa estrutura de gestao por meio
de iniciativas conduzidas pela Administragao,
voltadas ao aprimoramento da governanga, da
eficiéncia operacional e da cultura de integridade.
Alguns casos a relatar:

reformulagao do Cédigo de Conduta:
documento estratégico e que guia toda a instituicao
sobre diretrizes praticas de comportamento.

criacdo de uma area destinada a Gestao

de Projetos Institucionais:

com atuacao estratégica, € responsavel por
centralizar, direcionar e controlar o portfélio das
nossas macro iniciativas, garantindo que cada
projeto executado esteja rigorosamente alinhado
aos objetivos de longo prazo da empresa.

mudancga na gestado dos equipamentos de TI:
com a realizagdo de um inventario fisico,
aprimoramento dos controles sobre equipamentos
e ativos tecnoldgicos, entre outras recomendacoes
em trabalhos especificos.

adogao de IA nos processos do dia a dia:

em ambientes seguros, adotando o Gemini como
principal ferramenta e plataforma institucional. Visa
a integragao segura e estratégica da tecnologia nos
processos cotidianos.

implementacao de um ambiente analitico
no Power BI:

o0 ambiente segue rigorosos protocolos

de seguranga. Um salto na maturidade de
governanga, transicionando a gestao de um
modelo reativo para uma cultura preditiva e
orientada a dados (Data-Driven).
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Codigo de Conduta

Este documento € a base de todos os nos-
sos contratos com fornecedores e publicos
de relacionamento. E a principal referéncia
para orientar comportamentos e padroes éti-
cos aceitaveis nas relagbes com: colabora-
dores; adolescentes; jovens; parceiros; for-
necedores e terceiros; concorrentes; orgaos
governamentais e agentes publicos; comu-
nidades e familiares; imprensa; entre outros.

Nosso Cdédigo de Conduta versa também so-
bre respeito aos Direitos Humanos, diferentes
tipos de assédio e repudio a comportamentos
discriminatérios, de qualquer natureza.

No que tange conflitos de interesse e praticas
anticorrupcdo, o material contém segoes es-
pecificas sobre Prevencao a Lavagem de Din-
heiro, a Corrupcao e a Fraude. Como reforgo
as relagdes sustentaveis, oferecemos cursos
sobre transagbes comerciais e financeiras
éticas, com capacitagdes especificas para
nossas equipes e liderangas, disponiveis, de
forma continua e obrigatoria, na Academia
Corporativa Esprolovers (ACE). Além disso, o
Cédigo de Conduta € um dos temas apresen-
tados a todo time de colaboradores do Espro.

Superintendente

Gerentes

Supervisao

Coordenagdo

Operacional

Total

A Superintendéncia valida todos os cursos do Canal Espro Etico.

nUmero

(<]
nUmero
%
nUmero
%
nUmero
%
nUmero
%
nUmero
3

2024
Capacitados
1
100%
15
95%
14
89%
1
62%
645
98%
686
97%

2025

Capacitados

1
100%
14
100%
12
100%
12
85%
744
96%
785
98%

Canal Espro Etico

O Canal Espro Etico € uma ferramenta estra-
tégica para garantir transparéncia e a cons-
trucéo de ambientes saudaveis, sustentaveis
e de confianga, a partir da prevengao de pra-
ticas e comportamentos inadequados. Tanto
de profissionais do Espro quanto de fornece-
dores e empresas parceiras. Disponivel para
colaboradores, jovens, terceiros, comunidade
e a todo nosso circulo de relagdes organiza-
cionais, nosso canal de relatos fica hospeda-
do em ambiente externo independente.

Os relatos podem ser ou n&o anénimos, pelo
Canal Espro Etico. Ou pelo telefone 0800 580
42 02, de segunda a sexta, das 8h as 20h.

0 caminho do relato

Depois que a pessoa relata um caso, rece-
be um protocolo para acompanhamento na
plataforma. Uma empresa parceira indepen-
dente faz o primeiro filtro para compreender
se esta em desacordo com valores e compor-
tamentos previstos no Cédigo de Conduta,
bem como leis e regulamentos em vigor, e
encaminha para uma segunda analise, sob
responsabilidade inicial da Comissao de Ana-
lises Iniciais (CAl). Esse grupo é composto
por uma pessoa da Auditoria Interna, como
participante fixo, e por dois Conselheiros,
como participantes rotativos e alternados, por
seis meses. Quando o caso é considerado
gravissimo, a apuragao segue para a analise
de outras pessoas do Conselho Diretor e do
Presidente do Conselho. Cabe a administra-
¢ao deliberar sobre a situagéo e tomar provi-
déncias, de acordo com a Politica de Conse-
quéncias Espro. O prazo de analise é de 60
dias. No entanto, os dois meses podem ser
ampliados caso seja necessario.

Indicador de Identidade

Esse indicador revela a quantidade de relatos
identificados e anénimos e reflete o grau de
confianga de quem utiliza o canal.

Em 2025, 62% dos relatos foram andni-
mos, frente aos 78% registrados em 2024.

42% de jovens Espro confiam em comu-
nicar a empresa, via canais de ética e com-
pliance, ao presenciar um ato de preconceito
ou discriminagdao no ambiente de trabalho.



Principais relatos em 2025

As principais preocupagdes que chegam pelo
Canal Espro Etico servem de base para a
evolugao da gestéo e da governanca.

NUmero de queixas comunicadas
Natureza das queixas  @° mais alto érgdo de governanga

2024 2025

Conduta Inadequada 11 8
Assédio Moral 4 8
Descumprimento de

e 1 4
Normas e Politicas
Assédio sexual 2 4
Corrupgdo 2 0
Discriminagdo/

. 0 3
Preconceito
Conflito de Interesse 0 2
Quebra de sigilo ou
da seguranga de 0 1
informagoes
NUmero total de queixas 20 30
Conferéncia 40 60
Discriminagado

envolvendo jovens

No Canal Espro Etico registramos 3 casos em 2025, posteriormente analisa-
dos. Dois deles foram avaliados procedentes. Ambos envolveram comporta-
mento discriminatdrio e preconceituoso. Dentre as medidas de contencgéo,
realizamos acompanhamento profissional da pessoa denunciada e o acolhi-
mento de quem fez o relato, com assistente social. Um dos casos se encer-
rou com a demissao de um colaborador de uma empresa parceira.

Seguranga e
privacidade na
jornada de dados

A integridade no tratamento de informacdes
€ um valor inegociavel e reflete 0 nosso com-
promisso com a transparéncia e a seguran-
¢a de todos os publicos. Operamos sob um
programa de governanga em privacidade,
assegurando que o ciclo de vida dos dados
— desde a coleta até o descarte — ocorra
em total conformidade com a Lei Geral de
Protecdo de Dados (LGPD). Por meio de
controles internos e de uma arquitetura de
sistemas protegida, garantimos que dados
pessoais sensiveis de jovens, equipes Espro
e parceiros sejam tratados exclusivamente
para finalidades legitimas. Assim, fortalece-
mos a confianga que sustenta nossas rela-
¢oes institucionais.

Cultura de protegao e
resiliéncia digital

Mais do que uma adequagdo normativa, a
protecao de dados esta integrada a nossa cul-
tura organizacional e as tomadas de deciséao.
Investimos continuamente na conscientizagao
de nossas equipes e na evolugao de tecnolo-
gias que priorizam a privacidade por padrao,
assegurando que cada nova iniciativa ou sis-
tema nasga sob critérios éticos de protecgao.

Comunicacgado
interna constante

Anualmente, estabelecemos um Plano de Comunicacao estratégico volta-
do a capacitagdo e ao engajamento dos colaboradores no tema da ética.
Por meio de workshops e treinamentos na Academia Corporativa Espro,
promovemos a disseminagao de diretrizes praticas, utilizando a Intranet
como canal de prestagéo de contas e analise de efetividade. Essas inicia-
tivas consolidam uma cultura organizacional fundamentada na transparén-
cia, integridade e responsabilidade corporativa.




Qualidade

e Integridade

Exceléncia é conectar expectativas e deman-
das emergentes nas empresas e industrias
para oferecer as formacoes e as habilidades
em maior demanda, nesse momento de tan-
tas transformacoes.

Em 2025, oferecemos 13 programas for-
mativos, atendendo jovens em mais de
1000 cidades do Brasil, tanto nas trilhas de
socioaprendizagem quanto em Formagoes
para o Mundo do Trabalho (FMT). Todos os
NOSSOS CUrsos € programas seguem para-
metros preconizados pela legislagéo nacio-
nal da aprendizagem profissional e de suas
portarias. Funcionam de acordo com as dire-
trizes do Ministério do Trabalho e Emprego
(MTE), as quais validam cursos para atua-
¢ao em multiplos setores econémicos e car-
reiras profissionais.

O compromisso com a qualidade de progra-
mas e atendimentos Espro esta diretamente
relacionado com a infraestrutura de ensino,
a formagdo continua da nossa equipe de
instrutores - foram 4 encontros ao longo do
ano, totalizando 32 horas de qualificagéo - e
a atualizagéo e revisao das metodologias de
ensino e conteudos didaticos.

O nosso compromisso com a capacitagdo
para a conquista do primeiro emprego € ma-
terializado pela area de Inovagéo e Conteu-
do. Este nucleo é responsavel por estruturar
metodologias de aprendizagem de vanguar-
da, alinhadas as melhores praticas globais de
desenvolvimento humano e as demandas de
um mercado em constante transigao.

metodologia

Metodologia Espro360 Espro3€0

Um método exclusivo de ensino e aprendizagem de-
senhado para posicionar o jovem como protagonista
de sua jornada profissional. A partir de metodologias
ativas, como o Problem-Based Learning (PBL) e a
gamificagéo, conectamos a teoria a realidade corpo-
rativa, com projetos de impacto, como o Gestores do
Futuro e o Jovens Embaixadores.

Para garantir a escalabilidade e a qualidade consis-
tente de nossos programas, integramos Inteligéncia
Artificial (IA) e andlise de dados ao processo pedago-
gico. Essa infraestrutura tecnoldgica permite:

¢ Feedbacks individualizados
e conteudos dinémicos

¢ Ciclos de revisdo automatizados,
que reduzem o tempo de producéo

* Foco nas soft e hard skills mais requisitadas
pelo mercado, garantindo uma formacéo
resiliente e adaptavel

A Metodologia Espro360 nao & apenas um mode-
lo educacional, mas uma garantia de padronizacao
e qualidade, em todas as interagdes. Ao incorporar
valores de inclusado e inovagao em cada etapa, as-
seguramos que o investimento de nossos parceiros
se converta em desenvolvimento social tangivel,
preparando as novas geragdes para os desafios do
futuro do trabalho.

Lancada em 2025, a Espro360 é a referéncia para
a construgcao pedagodgica de todos 0s nossos servi-
¢os educacionais e foi a base para a reformulagao
de 100% do material didatico dos cursos de socioa-
prendizagem:

1. Aprendizagem em Gestéo,
Atendimento, Qualidade e Servicos
2. Aprendizagem em Técnicas
Eficazes Varejistas
3. Aprendizagem em Técnicas Bésicas
e exceléncia em Atendimento Digital
4. Aprendizagem em Producéo, Logistica
e Qualidade
5. Aprendizagem em Atendimento
e Qualidade em Servicos de Alimentacéao

No Espro, sabemos que a inclusédo social depende de opor-
tunidades.

Em 2025, mais de 600 jovens se inscreveram € 40 jo-
vens aprendizes, de todo o Brasil, tiveram seus projetos
de empreendedorismo e sustentabilidade reconhecidos.
Ganharam uma experiéncia imersiva, de quatro dias, em
Sao Paulo, quando participaram de oficinas, mentorias e ati-
vidades culturais. Seis desses projetos foram selecionados
para aceleracao de ideias, pela Fundagédo Dom Cabral, que
também ofereceu mentoria pocket para outras trés jovens.

Tive a honra de participar desse programa e
ser uma das 40 jovens selecionadas em nivel
nacional. Meu projeto, “Vidas Negras Importam,

estamos presentes!”, tem como foco a educacéo

antirracista para jovens

aprendizes do Espro, permitindo que eu
compartilhe os conhecimentos

construidos ao longo da minha trajetéria como
mulher negra na sociedade.

Viviane da Silva Santos
Jovem Aprendiz e Embaixadora Espro.




Fundo Espro de
fomento a educacgado

Criamos o fundo, em 2024, apds a indicagao de uma Jovem
Aprendiz para representar o Brasil na maior simulagao da ONU
do mundo: HMUN (Harvard Model United Nations), um projeto
da Universidade de Harvard, sediado em Boston. No semestre
seguinte, também apoiamos com os custos de estadia e ali-
mentagdo uma ex-aprendiz e Embaixadora Espro 2023, para
estudar Marketing na Hult Business School, em Boston, nos
Estados Unidos. Para 2026, o planejamento é aumentar em
50% o valor disponivel para a iniciativa.

» FMT Diversidade

Formacgoes FMT

> FMT Padréo = FMT 100% realizado pelo Espro com carga

horaria somente da formacao, sem adicao de recorte
especifico como os abaixo

> FMT Audiovisual

Estagio

Trabalhamos a triagem personalizada - com
uma plataforma que se apoia em |A - em busca
do melhor match. Algumas das caracteristicas
do nosso Programa de Estagio: gestdo com-
pleta e unificada; atendimento centralizado
num Unico consultor - mesmo para vagas em

FMT

Os cursos de Formagdo para o Mundo do
Trabalho (FMT) qualificam, em diferentes te-
maticas, para o primeiro emprego, apoiando
a insergao qualificada. O FMT desenvolve
tanto habilidades técnicas quanto competén-
cias socioemocionais.

Muitos dos cursos FMT sao customizados
para as necessidades das empresas parceiras
e patrocinados por elas. Em 2025, 11 empre-
sas patrocinaram cursos FMT, com formagdes
técnicas para os setores: automotivo, varejo,
imobiliario, financeiro e cloud computing.

No Espro, acreditamos que o nosso maior
impacto esta no poder de transformacao, a
partir da qualidade do que oferecemos as
pessoas jovens. Com o FMT, ampliamos o re-
pertério de atuagao de quem esta comegan-
do no universo profissional.

W dWS re/start

instituto

ultra

Educagdo é a energia do Brasil

| N \JJHTUTO £ INSIIIUTO ﬂ Ipiranga

S\(N—“ L SOCIETE GENERALE

> FMT Robética

A questiio ambiental no radar

Foram 20 turmas do FMT Ambiental, em 2025,
com 40 horas de formagao cada, e alcance de
514 jovens. Um dos conteudos tratou da sen-
sibilizagao e capacitagdo para o entendimento
dos problemas ambientais locais e mundiais,
que afetam, principalmente, pessoas em si-
tuagdo de maior vulnerabilidade econémica e
social. A formacao apresentou a Agenda 2030
e os Objetivos de Desenvolvimento Sustenta-
vel (ODS). Explicou a importancia dos 17 ODS,
estabelecidos pela ONU, para encontrarmos
solugdes, de forma coletiva, para os principais
desafios que enfrentamos como sociedade. Ao
final do programa, as turmas apresentam pro-
jeto relacionado a tematica e com impacto para
o entorno, como a plantagéo de hortas e a re-
vitalizagao de espacos publicos, como pragas.

regides diferentes; contratacdo 100% digital;
e acompanhamento individual das juventudes
pelo tempo do contrato.

| 4

A inovacdao na nossa gestdo social ganha um novo
patamar com o Canal DS, uma plataforma estratégica
desenhada para sistematizar e potencializar o acompa-
nhamento integral das juventudes, direcionando nossas
politicas de desenvolvimetno social e garantia do cum-
primento da Lei da Aprendizagem. Muito além de um
repositorio de registros, o sistema consolida a atuagéo
das nossas equipes multidisciplinares, unindo o conhe-
cimento particular de cada territério a inteligéncia de da-
dos para direcionar nossas agoes sociais e intervengdes
técnicas, e traduzi-las em indicadores precisos de im-
pacto. Todo esse ambiente de inovagao foi desenvolvido
sob rigorosos padroes de seguranga, assegurando a to-
tal protecao de dados sensiveis e a privacidade de ado-
lescentes e jovens. Essa estrutura nos permite monitorar
cada jornada com agilidade e assertividade, garantindo
a evolugao continua dos processos e a transparéncia
dos resultados entregues a sociedade.



Insight de mercado
e estudos

Temos uma drea dedicada a estudos,
pesquisas e indices que embasam a nossa
tomada de decisdo e podem ser usados
pelas empresas parceiras em relatérios de
prestagcdo de contas dos programas e para
comprovar impacto. Algumas das nossas
pesquisas:

Pesquisa de
satisfacao

Ouvimos 4.142 jovens dos programas de Socio-
aprendizagem para saber as percepgdes sobre a
qualidade dos nossos produtos e servigos. Conside-
ramos estrutura fisica, qualidade da interagéo das
juventudes com a organizagao, além de aspectos do

Pesquisa de
empregabilidade

Um dos nossos principais indicadores de im-
pacto social, a pesquisa avalia participantes
que concluiram cursos do FMT, Socioapren-
dizagem e Estagio. A pesquisa € anual e iden-
tifica a taxa de efetivagdo de adolescentes e
jovens que terminaram os programas no ano
anterior e auxilia na compreenséo de quais
os fatores que possibilitam ou impedem esse
importante passo.

Em 2025:

Das pessoas jovens
permanecem estudando
apés concluirem os
programas

Conquistam a
efetivagdo CLT e

62% permanecem
na mesma

Ensino a Distancia (EAD). A Pesquisa de Satisfagao empresa

é anual e o indicador de referéncia € o NPS (Net

Promoter Score). Em 2025, o NPS foi de 37, valor gﬁl‘;’r‘:’;"a dose
considerado aceitavel. economicamente

ativos

O QUE QUEREM NOSSOS JOVENS
Monitoramento FMT

82% 73% 68% 50% O Relatério de Monitoramento FMT acompanha o
| Ter Equilibrio entre Comprar uma Sair da casa alcance e a efetividade do projeto, mensurando néo
'ndf?n‘:,en':i?ﬂ,c'a u,ﬂ?::u\l’fa o P dos me R apenas a participagdo de adolescentes e jovens,

profissional mas também as transformagdes em suas trajetorias.

O documento analisa indicadores como numero de
matriculas, frequéncia, empregabilidade, nivel de

INFLUENCIA DO ESPRO vulnerabilidade e perfil de participantes, garantindo
uma visao qualificada do publico atendido.

89% 88% 80% 79% SATISFACAO E EXPECTATIVA DAS JUVENTUDES

Tenho novas Me torna mais Sinto que sou Aprendo a

experiéncias e responsdvel protagonista questionar NPS (Net Promoter Score) - mede a

satisfagédo dos beneficiarios com a experiéncia

contato com do meu ; ;
o mundo do desenvolvimento que tiveram no curso. Indica o quanto eles

trabalho pessoal e recomendariam o curso para outras pessoas
profissional
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as juventudes na escola

O abandono escolar é um dos grandes desa-
fios do nosso pais. Por isso, a matricula no
ensino regular e a frequéncia nas aulas, ou o
comprovante do ensino meédio, sao requisitos
obrigatorios para participar de nossos cursos
e formagbes. Semestralmente, aplicamos a
campanha Arvorar, uma acgao de sensibiliza-

saldrios

¢ao e conscientizagao sobre a importancia da
educagao na construgao pessoal, profissio-
nal e social. A partir dela, iniciamos o Ciclo de
Coleta Escolar, a entrega de boletins e outros
documentos que evidenciam o rendimento e
auxiliam nossos profissionais a mapearem e
entenderem possiveis ocorréncias

Ao iniciar o curso, eu néo tinha muita
esperanca e me sentia totalmente
perdida, contudo, foi no FMT que
encontrei direcGo e motivacao para
comecar no mundo do trabalho.
Aprendi sobre relacionamento

interpessoal, a importancia do

networking, como funciona uma
entrevista, a elaboracéo de um
bom curriculo (mesmo sem nunca
ter trabalhado).

Hoje sou jovem aprendiz.

Isadora Cicotosto de Lima
Ex jovem FMT

Integridade jovem

Um dos compromissos das nossas equipes esta em zelar
pela protecéo, bem-estar e integridades fisica, psicoldgi-
ca e juridica de quem participa dos programas e forma-
¢bes. Acompanhar o desempenho e mensurar o impacto
da aprendizagem s&o fundamentais, mas é necessario
garantir que as juventudes se sintam bem, fortalecidas e
seguras. Por isso, adotamos protocolos de safeguarding
(salvaguarda), que sao procedimentos organizacionais
essenciais para prevenir e responder a abusos contra
criangas, adolescentes, jovens e adultos em situagao de
vulnerabilidade. Além do Cédigo de Conduta e do Canal
Espro Etico, contamos com nossas equipes de Desenvol-
vimento Social (DS) e de Acompanhamento, que sao res-
ponsaveis pelo atendimento e monitoramento das juven-
tudes, durante o programa. Esses profissionais recebem
treinamentos e formagdes para que saibam identificar,
acolher e encaminhar situagdes de violéncia ou riscos
envolvidos. Assistentes Sociais e Psicologos Sociais, que
compdem a equipe DS, sdo os profissionais responsaveis
pelos encaminhamentos para a Rede de Protegcao (como
Conselho Tutelar), e recebem orientagéo para prestarem
atengao aos fluxos especificos de cada territorio.
Disponibilizamos uma Central de Experiéncias para a
melhor gestao, durante todo o tempo de participagéo jo-
vem em nossos programas:

TELEFONES:
11 2504-1174 | 11 3132-7732 | 11 3138-0080

HORARIO DE ATENDIMENTO:
Segunda a Sexta, das 08h30 as 17h30,
exceto feriados.

Acompanhamento
nas empresas

Somos corresponsaveis pelas juventudes dentro das
empresas contratantes. Temos relatérios periddicos de
acompanhamento para avaliar o desempenho, na teoria e
na pratica profissional. Além de assegurarmos condigdes
saudaveis e seguras na pratica profissional diaria, com vi-
sitas técnicas regulares, evitando a exposicao a condi¢cdes
perigosas e insalubres, em desacordo com o previsto.



Nosso foco de atuacéo é a criacéo de
oportunidades para pessoas jovens,

em situacao de vulnerabilidade, a partir
do que aprende e vivencia em nossos
programas, formacdes e estagio e,
principalmente, a partir da insercéo

no mercado de trabalho. Acreditamos

que cada jovem pode ser agente de
transformacées, em suas familias e
comunidade. No Espro, nos dedicamos
para ser um espaco onde os sonhos se
tornam realidade. Onde as juventudes

se fortalecem e se preparam para chegar
aonde imaginaram impossivel.

Comunidades locais

No Espro, compreendemos que, ao for-
talecermos as capacidades individuais e co-
letivas, ampliamos 0 acesso a oportunidades
de formagéo e trabalho, favorecendo a circu-
lagéo de renda local.

Nos agimos nos territérios junto as familias
e comunidade - projetos financiados com
recursos proprios de reinvestimento ou com
patrocinios de empresas parceiras.

Regularidade para
atuar nos territorios

Para atestar a regularidade institucional, con-
formidade legal para atuar nos territorios,
contamos com:

* 84 inscricdes nos Conselhos Municipais
dos Direitos das Criancas e dos
Adolescentes e da Assisténcia Social,
nas cinco regides do pais

Titulos de Utilidade Publica Municipal
e Estadual

Certificado Beneficente de Assisténcia
Social (CEBAS)



Impactando o ecossistema

Em 2025, realizamos 2 I 3.34] atendimentos sociais, em
todo o Brasil. Sdo agdes de acompanhamento social e psicosso-
cial, voltadas a garantia de direitos, fortalecimento de vinculos fa-
miliares, comunitarios e prevengao de situagdes de vulnerabilidade
e risco social.

As intervengdes consideram especificidades territoriais, contexto
de vida de adolescentes e jovens, promovendo acolhimento, orien-
tacao técnica e acesso as politicas publicas.

Alguns dos principais atendimentos sociais do Espro:

Campanhas de Prevencéo (tematicas variadas)
Encaminhamento & Rede (para outros servicos e politicas
publicas)

Estudo Social (andlise de assistente social sobre o grau
de vulnerabilidade de quem participa dos programas de
Aprendizagem e FMT)

Intervencéo Psicossocial (atendimento individual de
psicélogo com adolescente)

Intervencéo Social (atendimento individual de assistente
social com adolescente)

Oficinas Tematicas (a partir de assuntos relevantes para o
publico-alvo)

Orientacéo Socioeducacional (atendimentos individuais de
analista de desenvolvimento social com adolescente)
Visita Domiciliar (atendimentos a domicilio, conforme
avaliacéo técnica)

Visita Técnica (ndmero de visitas realizadas as empresas
parceiras)

Avaliacao Interdisciplinar (para jovens PCD)

Discusséo de Caso (troca sobre os situacdes que demandam
uma atuacéo alinhada)

Registros Escolares (acompanhamento da situacéo escolar
de aprendizes)

Oficinas de
geragao de renda

E essencial cuidarmos e fortalecermos quem
esta ao redor de criangas, adolescentes e
jovens. As oficinas de Geragao de Renda séo

um projeto reconhecido pela relevancia de
impacto. Em 2025, recebemos o selo Empresa
Amiga da Mulher, da Prefeitura de Campinas,
que reconhece empresas comprometidas com os
direitos da mulher. E o motivador dessa escolha
foi, justamente, o projeto de Geragao de Renda
que realizamos num dos bairros da cidade.

Depois de identificarmos os territérios que
mais precisam de atencao, por estarem mais
vulneraveis sob aspectos sociais, emocionais
e econdmicos, organizamos oficinas para
capacitar, tecnicamente, como produzir e
comercializar produtos e servigos, para ampliar
e complementar a renda das familias.

As oficinas de Geragao e Renda sao abertas

e gratuitas para a participagéo de toda a
comunidade, porque sabemos que a lacuna de
inclusdo produtiva e da desigualdade s6 pode
ser mitigada se agirmos com acoes coletivas.

Realizamos l 42 oficinas de Geragao de
Renda, em 12 estados do pais.

De estética a gastronomia, da confecgao

de produtos de limpeza a sacolas, velas e
bijuterias, as oficinas de Geragao de Renda
apresentaram a possibilidade de novas fontes
de receita financeira, impactando, diretamente,

3074 familias.

O numero de familias que participaram
das oficinas em 2025 foi 11,7% maior que
no ano anterior.

Gostaria de expressar minha profunda
gratidao pela oportunidade de
participar do curso de doces. Esse
aprendizado representou um divisor
de aguas em minha vida, pois, além
do conhecimento adquirido, se tornou
uma importante fonte de renda,
trazendo mais dignidade, autonomia
e esperanca para o meu dia a dia.

A dedicacéo, o profissionalismo e o
cuidado com que o curso foi conduzido
fizeram toda a diferenca.

Andressa Stadler
Participante de Oficina de Geracéo
de Renda

07 Superagdo



Muitas formas
de inclusdao

No Espro, estamos em constante reinvengao, o que

se reflete na ampliagéo e na criagdo de novos projetos/agoes,
para estarmos cada vez mais proximos das familias

e comunidade e oferecermos outras ferramentas para
expandir o repertério de habilidades a adolescentes e jovens.

v

Coral Espro

Pela primeira vez, além do Rio de Janeiro e
Sao Paulo, o projeto chega a outra capital: Belo
Horizonte. Formado por jovens participantes

de nossos programas, o Coral Espro é parte
essencial da jornada de desenvolvimento
integral, porque fortalecemos, a partir da
musica, competéncias essenciais de soft skills.
O Coral Espro impactou 600 jovens em 2025.
Em 2026, o projeto chega também a Curitiba.

Espro em ag¢do

Uma das iniciativas mais potentes de mobilizagéao social
e apoio a comunidades em situagao de vulnerabilidade.
O Espro em Agao se consolida como um Hub de Servigos
e Cuidado, com a oferta gratuita de exames de vista e

de glicemia, além da checagem de presséo. O projeto
também oferece atividades artisticas e de geragéo de
renda e empregabilidade, com oficinas para produgéo de
alimentos, de artesanato e consultoria para a elaboragao
de curriculos. Em 2025, ampliamos o Espro em Agao para
o interior paulista, depois de oito edigdes em Sdo Paulo.
Estivemos, pela primeira vez, em Campinas e contamos
com voluntariado e parcerias com 6rgaos locais, para
expandir a iniciativa para mais e mais pessoas.

Um momento marcante foi quando
participei do FMT. Durante os 30 dias
de curso, muitos vizinhos
demonstraram interesse e
perguntavam como funcionava

o projeto. Quando conquistei meu

primeiro emprego com registro, isso
se tornou uma fonte de esperanca

e incentivo para outras pessoas do
bairro acreditarem que também era
possivel alcancar uma oportunidade.

Wallace Santana Barbosa
Ex jovem FMT e atual Esprolover

D)

O Coral Espro
impactou 600

jovens em 2025
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[ Leandro Pires.
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Os muitos
do Espro

O nosso compromisso € com as juventudes
brasileiras, mas também com cada Esprolo-
ver que cultiva o espirito coletivo e positivo,
de protagonismo e franqueza.

Esprolover sao todas
essodas que
tragalham no Espro
- colaboradoras,
educadores, assistentes
sociais, unidas por
meio da educacao e da
inclus@o profissional.

rostos

A exceléncia, a superagdo que demonstra-
mos em nossos programas e formacdes sé
séo possiveis gracas a dedicagdo de quem,
no dia a dia, faz o Espro acontecer e trabalha
para a longevidade da organizagéo.

Prezamos algumas qualidades de nossos
times: agilidade nas solugbes, autonomia e
protagonismo, priorizando a colaboragao.
E acima de tudo, zelamos pela diversidade.
Temos Diretriz de Diversidade e Inclusao,
Comité de Diversidade, Grupos de Dialo-
go ativos, além de outras iniciativas para
garantir a pluralidade de vozes, visbes de
mundo, construindo ambientes de respei-
to e honra as diferengas, porque isso se
reflete em ambientes seguros, criativos e
inovadores. Além do desenvolvimento de
talentos diversos, maior engajamento e re-
tengao de colaboradores.




Joyce Veloso.
Esprolover

Carolinne
da Silva.
Esprolover

SergioMutiloy ~..

Junior.
Esprolover

Paulo Cezar
dos Santos.
Esprolover

Rejane
de Oliveira.
Esprolover

e

LR
oy
.

Marcelle Teixeira.
Esprolover

Retendo talentos

Em 2025, o nimero de Esprolovers aumentou 13,4%, comparado com
2024, de 708 pessoas para 803.

Para alinhar expectativas e agir com fransparéncia, temos Politica de
Cargos e Saldrios estruturada em diretrizes, critérios de remuneragéo,
tipos de aumentos, estrutura salarial, formas de movimentagdo de
cargos e regras para criagdo ou alteragdo de fungoes.

No que se refere a Politicas de Remuneragdo para cargos de
governanca e executivos, vale ressaltar que todas as pessoas, com
contrato vigente no Espro, seguem as mesmas diretrizes, critérios de
remuneracdo, ndo havendo distingdo entre cargos. A remuneracgdo é
fixa e ndo hd programa de remuneragdo varidvel, nem programa de

aposentadoria patrocinado pela organizagdo.

Oferecemos uma politica de beneficios
abrangente, que assegura a saude fisica,
mental e financeira das pessoas colabora-
doras, bem como apoio familiar

O pacote inclui: assisténcia médica, odon-
tolégica e convénio farmacia, além de su-
porte psicolégico especializado através de
uma plataforma que oferece atendimento
online 24hs e incentivo a pratica de ativida-
des fisicas, com acesso a uma ampla rede
de academias.

Temos a possibilidade de trabalho hibrido
para a maioria das fungdes, com verba de
auxilio home office e folgas programadas
(Happy Day e Volto Amanha), a partir do tér-
mino do periodo de experiéncia. Adicional-
mente, disponibilizamos clube de descontos,
em parceria com diversos estabelecimentos
- restaurantes, lojas e servigos de lazer.

Fornecemos auxilio-creche e kit natalidade,
plano de saude para pets e programa de
assisténcia familiar, além de um programa
de orientagédo juridica, financeira e nutricio-
nal disponivel 24 horas por dia, 7 dias por
semana e extensivel para conjuges e filhos
(as) de até 21 anos.

Nosso pacote de beneficios conta também
com: vale-transporte, vale-alimentacao e
vale-refeicdo, bem como gift cards em da-
tas comemorativas, seguro de vida e assis-
téncia funeral.

Para os cargos de liderancas desligadas sem
justa causa, oferecemos um programa de re-
colocagao, com o apoio de parceiro externo,
para atualizacdo de curriculo, orientagbes
sobre presenca digital e indicagéo de vagas.
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Novas contratagoes
e rotatividade

Mantivemos alta taxa de contratacao, em 2025,
superando em 18,28% os numeros de 2024. Além de indice
elevado de rotatividade, em fungao de uma caracteristica
do nosso negdcio: o grande numero de contratacdes por
projeto, por tempo determinado, principalmente FMT.

NUmero total
de empregados

Total

Homens
Mulheres

Abaixo de 30 anos
Entre 30 e 50 anos
Acima de 50 anos

Centro-Oeste
Nordeste
Norte
Sudeste

Sul

2024
708
NUmero Taxa
de novas
contratagcoes
279 0,39
Por género
189 0,26
519 0,73
Por faixa etdria
115 0,16
482 0,68
111 0,15
Por distribuigdo regional
24 0,03
39 0,05
5 0,01
574 0,81
66 0,09

2025
803

NUmero
de novas
contratagoes

330

197
606

169
537
97

27
46
8
645
77

Taxa

0,41

0,24
0,75

0,21
0,66
0,12

0,03
0,05
0,01
0,80
0,09

NUmero total
de empregados

Total

Homens
Mulheres

Abaixo de 30 anos
Entre 30 e 50 anos
Acima de 50 anos

Centro-Oeste
Nordeste
Norte
Sudeste

Sul

2024 2025
708 803
NUmero Taxa NUmero
de novas de novas
desligamentos desligamentos
188 0,26 211
Por género
60 0,08 66
128 0,18 145
Por faixa etdria
29 0,04 53
128 0,18 128
31 0,04 30
Por distribuigao regional
7 0,01 6
15 0,02 21
4 0,005 7
137 0,19 145
25 0,03 32

Taxa

0,26

0,08
0,18

0,06
0,15
0,03

0,01
0,02
0,01
0,18
0,03

Taxa de rotatividade

Total 0,32
Por género
Homens 0,17
Mulheres 0.45
Por faixa etdria
Abaixo de 30 anos 0,10
Entre 30 e 50 anos 0,43
Acima de 50 anos 0,10
Por distribuigdo regional
Centro-Oeste 0,02
Nordeste 0,03
Norte 0,01
Sudeste 0,50
Sul 0,06

Metodologia de calculo da taxa de novas contratagbes:
Contratados/ Total de empregados.

Metodologia de célculo da taxa de desligamentos:
Desligados/ Total de empregados.

Metodologia de calculo da taxa de rotatividade:
[(Contratados + Desligados)/2]/ Total de empregados.

Taxa de rotatividade
0,33

0,16
0,46

0,13
0,41
0,07

0,02
0,04
0,01
0,49
0,06

P
(%)
O
[e]
0
0
[J)
o.
[}
(=]




O compromisso
com a diversidade

Garantimos a diversidade e inclusdo com protocolos
formais de prevencao e enfrentamento a discriminagao,
registro e apuracao de relatos, além da construgéo e
continuidade de diferentes iniciativas:

Comité de diversidade
e inclusao

Instéancia maxima de governanca e gestdo da diversidade. Garante o
alinhamento das ac¢des dos Grupos de Didlogo as estratégias e metas
organizacionais. Tem carater deliberativo.

Participam do Comité: titulares e suplentes das seguintes areas:
superintendéncia executiva; DEI, Desenvolvimento Organizacional,
Comunicacéo e Marketing, Educacao e Aprendizagem, Juridica; Lider
e co-lider dos Grupos de Dialogo de Diversidade; Relacionamento
Institucional/Estagio. As pessoas indicadas como representantes por
suas geréncias podem participar do Comité por até dois anos.

As reunides sao bimestrais.

Grupos de Didlogo

Os Grupos de Dialogo estéo estruturados em cinco
frentes, que orientam principios, tracam objetivos,
estabelecem papéis e responsabilidades relacionados a
tematica na organizacao.

Os Grupos de Dialogo, por tema:

O @ E@D D CID

Cada Grupo tem 15 participantes voluntarios, com os
seguintes perfis:

Pessoas protagonistas: diretamente relacionadas ao tema
do Grupo.

Pessoas aliadas: mesmo nao vivenciando diretamente os
desafios do Grupo, desejam apoiar ativamente a causa.

O projeto Grupos de Dialogo tem o apoio de uma consultoria
externa, especializada em impulsionar a inovagao das
organizagoes e a transformagéo da sociedade por meio da
diversidade, equidade e inclusao.

Ao longo de 2025, foram seis encontros com
consultorias, mais encontros extras realizados entre os
integrantes do Grupo.

Treinamento obrigatério

Para a lideranga, o tema de D&l esta contemplado
no Programa de desenvolvimento Gerencial (PDG)
e no Programa de Desenvolvimento de Liderangas
(PDL), e também na trilha de treinamento anual de
desenvolvimento. Disponiveis na Academia Corpo-
rativa Esprolovers (ACE), oferecemos, em 2025, trei-
namento em D&l para média gestdo (coordenagao
e supervisao) e alta lideranga (geréncia e superin-
tendéncia), totalizando 12 horas. O conteudo reforga
a conscientizagao, a prevengao de condutas inade-
quadas e a promogao de um ambiente de trabalho
ético, respeitoso e inclusivo.

Programa de mentoria

Em 2025, o Programa de Mentoria passou a contem-
plar os cinco temas de diversidade trabalhados pelos
Grupos de Dialogos.

Acoes de
conscientizagao

O tema D&l esta no calendario anual de campanhas
e datas sazonais. Em 2025, foram 49 acoes - lives,
palestras, letramentos -. Algumas dessas iniciativas:

Dialogos Intergeracionais: Em margo, o GerarAgéo -
Grupo dedicado as questdes geracionais no ambien-
te corporativo - criou um material especial chamado
Desvendando a Geragéao Z, com orientagdes sobre
como as organizagdes devem se adaptar para aco-
Iher esse perfil profissional

Equidade de Género: No agosto lilas, més de cons-
cientizagao e enfrentamento a violéncia contra a mu-
Iher, langamos um Guia com orientagdes sobre como
agir e identificar casos abusivos

Acessibilidade: Guia sobre neurodiversidade langa-
do em outubro, més quando se comemora o Dia Na-
cional da Pessoa com Deficiéncia
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O retrato da diversidade

O Censo Bianual, junto com o cadastro pessoal
feito na admisséo, € a nossa principal fonte de

informacgdes sobre diversidade e representatividade.

Ele é fundamental para compreender como
estamos na tematica e como podemos evoluir.

I 7=~

Mulheres

LT

Negros (inclui pessoas pardas)

11 157

LGBT+

Il 4%

PCDs

- =~

Ensino Superior concluido

A poténcia
feminina

Ano apos ano, fortalecemos o
perfil de equipes compostas por
mulheres. Elas séo 75% das cola-
boradoras, aumento de 3 pontos
percentuais em relagdo a 2024.
Sao a maioria também em cargos
de lideranca - geréncia, supervisao
e coordenagéo -, fortalecendo a
cultura de mulheres a frente das
tomadas de deciséo.

Diversidade Racial:
Uma Construgao

44% do total de colaboradores sao pessoas negras
(pardas e pretas). Representatividade ligeiramente
superior a do Censo 2024, quando somavam 42%.

. Branca Parda
Categoria o o
funcional N°®de A N°®de

pessoas pessoas
Superintendentes 1 100% 0
Gerentes 9 56% 6
Supervisor 8 50% 8
Coordenador 11 61% 7
Operacional 376 57% 190
Total 405 57% 211

2024 2025
Categoria Homens Mulheres Homens Mulheres
funcional N° y N° . N° oz N° .
de pessoas de pessoas de pessoas de pessoas

Sg:r“siﬁ:;‘r’a‘;%o 7 87,5% 1 12,5% 8 89% 1 1%

Superintendentes 1 100% 0 0% 1 100% 0 0%

Gerentes 7 44% 9 56% 6 43% 8 57%

Supervisor 4 25% 12 75% 3 25% 9 75%

Coordenador 4 22% 14 78% 3 22% 11 78%

Operacional 174 27% 483 73% 184 24% 578 76%

Total 190 27% 518 73% 197 24% 606 75%

*Valores totais ndo levam em consideragdo os membros do conselho, apenas nimero de colaboradores.
Amarela Negra Branca Parda Amarela Negra
N° de 7 N° de o N° de : N° de o N° de N° de
pessoas pessoas pessoas pessoas pessoas pessoas

0% 0 0% 0 0% 1 100% (0] 0% 0 0% 0 0%
38% 0 0% 1 6% 9 64% 4 29% 0 0% 1 7%
50% 0 0% 0 0% 8 67% 4 33% 0 0% 0 0%
39% 0 0% 0 0% 8 57% 6 43% 0 0% 0 0%
29% 4 1% 87 13% 410 54% 246 32% 7 1% 99 13%
30% 4 1% 88 12% 436 54% 260 32% 7 1% 100 12%
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Categoria Abaixo de
funcional 30 anos
Conselho de

. . ~ 0
administragdo
Superintendentes 0
Gerentes 0
Supervisor 0
Coordenador 0
Operacional 119
Total 119

%

0%

0%
0%
0%
0%
18%
17%

Entre 30 e
50 anos

0

0
12
15
13

481
521

%

0%

0%
75%
94%
72%
73%
74%

Acima
50 anos

9
1
4
1
5

57
68

%o

100%

100%
25%
6%
28%
9%
10%

Abaixo
de 30 anos

0

0
0
0
0
169
169

*Valores totais ndo levam em consideragdo os membros do conselho, apenas numero de colaboradores.

%

0%

0%

0%

0%

0%
22%
21%

Entre 30 e
50 anos

0

0
10
1

9

505
535

%

0%

0%
%
92%
64%
66%
7%

Acima
50 anos

~0

%

100%

100%
29%
8%
36%
11%
12%

Vagas PCD

Cumprimos integralmente a legislagéo de incluséo prevista na
Lei de Cotas (Lei n° 8.213/91) e mantemos de 2 a 3 posigcoes
além do minimo exigido, como prevencao. O Espro tem 32 pes-
soas PCD, o que representa 4% do total.

Adotamos processos criteriosos durante toda a jornada de uma
pessoa com deficiéncia. Desde a contratagdo, quando avaliamos
individualmente o que é necessario de adaptagao, incluindo equi-
pamentos, recursos e ajustes para garantir autonomia, equidade
e seguranga. Até o desligamento, que inclui feedbacks e analise
de desempenho, como garantia dos processos de inclusao.

Acessibilidade digital

Nosso cuidado com a inclusdo e acesso a todos 0s nossos
canais digitais € reconhecido de duas formas: Selo Amigo e o
Certificado de Acessibilidade Digital, ambos oferecidos pela
Equalweb - lider global neste tema.

Ambos atestam que atendemos a Legislagao Brasileira, mas se-
guimos também regulamentos mundiais e a LGPD.

Letramento para inclusao

No nosso planejamento anual de treinamentos, ha conteudos
especificos voltados ao desenvolvimento de Pessoas com Defi-
ciéncia (PCD) e também de seus facilitadores. A proposta é forta-
lecer competéncias e apoiar o desenvolvimento profissional. Em
2025, o treinamento para facilitadores teve como tema Inclusao
na Pratica, como forma de promover ambientes mais acessiveis
e colaborativos, com 88% da participagéo. Ja para pessoas das
equipes com algum tipo de deficiéncia, o tema foi Como Forta-
lecer sua Autoconfianga, que contou com a participagéao de 46%
das pessoas convidadas.
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Com score méaximo 5, melhoramos nesse indice em relacéo ao
ano anterior. A avaliacGo nos apoia a decidir sobre a necessi-
dade ou néo de planos de acéo em prol da diversidade.

Respeito a diversidade

2024

L 4.0

2025

B 4.1

Melhoramos

em relagiio
uo ano anterior

Diversidade jovem

Desenvolvemos uma série anual de pesquisas para
mapear quem sao e como se identificam adoles-
centes e jovens, de todos 0s nossos programas e
formagoes:

Pessoas Jovens LGBTI+

Pessoas Jovens Negras

Estudantes de escola publica

Jovens mulher Cis

PCDS

FMT para a diversidade

Uma das formas de garantirmos que as oportu-
nidades cheguem para grupos mais vulneraveis,
além do Indice de Vulnerabilidade (IVE), que
nos apoia de forma essencial nessa jornada,
oferecemos formagdes especificas FMT para
atender adolescentes e jovens de 14 a 24 anos,
priorizando refugiados e migrantes, mulheres,
pessoas negras, LGBTQIAP+ e pessoas neuro
divergentes.

Em 2025, organizamos os seguinte projetos para
esses publicos:

FMT Diversidade
FMT Refugiados e Migrantes
FMT Padrao com recorte afirmativo

Nas seguintes cidades:

Sao Paulo, Cabo Frio, Manaus, Vitéria, Cam-
pinas, Belo Horizonte, Recife, Fortaleza, Bra-
silia, Porto Alegre, Goiania, Sorocaba e Rio
de Janeiro.

Total de
inscricoes: 596

100% das
pessoas
concluiram
OS CUrsos
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[ Alessandro Saade.
Superintendente

Matheus Bitler, Murilo de Souza
Carvalho, Maria Eduarda Pereira e
Maria Rita Goncalves.

Jovens Aprendizes

e Embaixadores Espro

Taciana Silva.

Esprolover

Encontrar solugoes
de forma coletiva

Nossos compromissos institucionais estao
alinhados a Politica Nacional de Assisténcia
Social, a legislagdo da aprendizagem profis-
sional, aos direitos humanos e as diretrizes
de responsabilidade social e sustentabilida-
de. Eles orientam nossa forma de agir, espe-
cialmente no relacionamento com érgaos pu-
blicos, empresas parceiras, organizagoes da
sociedade civil, redes de ensino, com quem
articulamos em defesa de pautas relaciona-

das a qualificagdo profissional, juventude e
inclusao produtiva.

Participamos de Féruns, Conselhos Munici-
pais, Estaduais e Federais, redes do tercei-
ro setor - Organizagbes da Sociedade Civil
(OSC) e Federagbes, para influenciar politi-
cas publicas e fortalecer a intersetorialidade,
a garantia de direitos e o desenvolvimento
social de adolescentes e jovens.



Relacoes
institucionais

Em 2025, nosso trabalho de construgéo e fortalecimento da agéo
conjunta e colaborativa envolveu a aproximagao com:

» Conselho Municipal dos Direitos das Criangas
e dos Adolescentes (CMDCA)

* Conselho Municipal de Assisténcia Social (CMAS) de
nossos territérios de atuagao

» Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) e Centro de
Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS)

» Secretaria Municipal de Assisténcia Social

» Organizagbes da Sociedade Civil, com atuagéo correlata a nossa
* Estudantes com interesse na tematica do Servigco Social

«  Areadasatde

* Associagdo Comercial e Industrial do Municipio (ACIC)

* Camara dos Vereadores

» Conselhos Tutelares

» Qutros atores da Rede Socioassistencial e intersetorial

Ainstituicdo é reconhecida pela atuagéo social, socioeducacional e de
responsabilidade institucional, com certificagdes em ambito Municipal,
Estadual e Federal.

A transformag¢ao ndo ocorre
de forma isolada

A atuacao nos territorios se fortalece com o relacionamen-
to constantemente renovado de nossa participacdo nos
municipios. Mantivemos, em 2025, inscricdes atualizadas
em 44 Conselhos Municipais dos Direitos das Criangas e
dos Adolescentes (CMDCA) e 40 Conselhos Municipais de
Assisténcia Social (CMAS). Ocupamos também cadeiras
em Conselhos de 29 municipios, como titular ou suplente,
fortalecendo a nossa capacidade de articulagéo.

Fortalecendo a agcdo
nos territorios

A parceria com organizagdes locais € também fundamen-
tal para a efetividade de acao nos territérios. Em 2025,
chegamos a 93 entidades parceiras:

Associagoes, Casas de Apoio a Mulher, as Criangas, Cen-
tros Educacionais e Comunitarios, Centros de Cidadania,
de Direitos das Criangas e Adolescentes, Centros de Re-
feréncia do ldoso.

A atuacdo nos territérios
se forfalece com

O relacionamento
constantemente

renoqup de~nosso
participagdo nos
MuNIcipios

O Articula surge para fortalecer a nossa agdo junto a
rede de servigos socioassistenciais e intersetoriais nos
territérios, e também ampliar para novas localidades. Te-
mos 2 formatos para esse projeto: o territorial, que se
caracteriza por enconiros que podem ser realizados
em nossas unidades ou em instituicGes parceiras, que
realizam reunides com demais atores da rede. Nessas
oportunidades, apresentamos o Espro, nossos progra-
mas e projetos.

Ja o Articula Ampliado se caracteriza pelo oferecimen-
to de formacéo técnica, com temas correlatos a nossa
atuacéo, as pessoas que atuam no territério. No for-
mato Ampliado, realizamos, em 2025, dois projetos piloto.
Um em Cascavel (PR) e outro em Goiania (GO), quan-
do reunimos instituicdes locais — Conselhos Municipais,
Organizagdes Sociais, estudantes interessados no tema,
Secretaria de Assisténcia Social, CRAS e CREAS.

Garantia de direitos
para as juventudes

A articulagdo com a rede de Assisténcia Social e de Garantia de
Direitos € um trabalho continuo. Participamos de conferéncias
municipais, distritais, regionais e estaduais do Sistema Unico de
Assisténcia Social (SUAS), além de pré-conferéncias e reunides
ampliadas de redes socioassistenciais (CRAS, CREAS e redes in-
tersetoriais), em diversos territorios do pais.

Estivemos também em foruns e comités ligados aos direitos de
criangas e adolescentes, como o Fundo Municipal dos Direitos da
Crianca e do Adolescente (FMDCA), e participamos da revisao de
planos decenais relacionados ao tema.

Participamos de 87 eventos e féruns em 2025.
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Realizamos um trabalho estratégico de advocacy. A qgendq ™ '
Registramos 476 participacdes em instancias do irq balho infq nﬁl
deliberativas e marcamos presenca em 133 '
espacos de articulacdo e capacitacéo, em 2025. A prevengéo e o enfrentamento do trabalho infantil
. é um dos temas cuja articulagado institucional, com
Nossos esfor¢os se voltam para as seguintes agendas: nossos parceiros, se faz necessaria.
. Reconhecim(_ento institucional d._a socioaprendizagem Participamos de 19 eventos sobre a tematica - even-
como estrategia de prote¢ao social tos, feiras, comités, formacdes e féruns municipais.
= - ] . Além de oficinas tematicas para adolescentes e jo-
* Adequagéo dos critérios de inscricao no Conselho vens nas nossas unidades, articulamos junto & Rede
Municipal de Assisténcia Social, de modo a contemplar Socioassistencial — incluindo CRAS. CREAS e f6-
corretamente entidades que atuam com aprendizagem runs setoriais — em prol da temética ’
profissional i

» Garantia de seguranca juridica e institucional para
a execugao das agodes voltadas ao atendimento de
adolescentes e jovens no municipio

O Espro é também atuante nos Comités do Férum Na-
cional das Instituigdes Filantrépicas (FONIF) - em frentes
estratégicas para garantir que o setor continue existindo
de forma sustentavel -, e na Federagao Brasileira de As-
sociacdes de Socioaprendizagem (FEBRAEDA). Ela une e
representa as entidades sem fins lucrativos que executam
programas de socioaprendizagem em todo o Brasil.




,Luru Nogueira, e
Beatriz Coelho.
Jovens Aprendizes e
Embuixtdoras Espro
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Orgulho

de ser Espro

O Orgulho é uma das bases da nossa cultu-
ra. Orgulho da causa, das histérias. Orgulho
do impacto promovido a partir das vidas que
tocamos. Orgulho do Jeito Espro de Ser. E
esse senso de pertencimento que nos for-
talece como organizacao, retém talentos e
nos garante seguir por mais meio século.

Capacitamos as liderangas Espro para
serem guardids da cultura, porque sabe-
mos da responsabilidade social em nossas
maos, mas precisamos que cada Esprolover
sinta e enxergue a relevancia do que faz, de
forma coletiva.



Cultura

Pratica de todo dia

Os valores da nova cultura, baseados nas
letras do Espro, resultam de um grande
projeto de transformacédo, iniciado em
2025, e que seguira nos proximos anos.
No entanto, ndo basta criar algo no papel,
€ necessario trazer a nova cultura para a
pratica diaria.

Nossa equipe de comunicacdo e marketing
planejou a estratégia junto com o Comité de
Cultura, e organizou eventos, artefatos e ritu-
ais para que a visdo redesenhada dos valores
que nos fortalecem chegasse, inicialmente, as
liderangas e a todos os publicos internos da
organizagao, de forma gradual.

Pesquisa de clima

Todos os anos, em fevereiro, realizamos a Pesquisa de Clima,
com o suporte de empresa parceira externa. Em 2025, convida-
mos 611 pessoas para participar da pesquisa, de forma con-
fidencial. 585 responderam as perguntas. Adeséo de 96%,
maior que a taxa de respostas desse tipo de pesquisa no mer-
cado, 57%.

Apresentamos os resultados da pesquisa em formato de score,
nosso Indice Geral de Favorabilidade, cujo valor maximo é 5,
primeiro para a Superintendéncia e, depois, para toda a organi-
zagao, o que inclui o Conselho Diretor. A performance nesse in-
dicador é fundamental para tragarmos eventuais planos de agéo.

indice Geral de Favorabilidade Espro

Resultado por dimensoes de avaliagdo

3.8

Bem-estar e felicidade
Carreira e Reconhecimento
Desenvolvimento Profissional
Engajamento

Estrutura

Inovagdo

Relacionamento Interpessoal

Lideranga

Bem Estar e Felicidade

Na Pesquisa de Clima, 2025, identificamos pontos
de atengdo no que tange a saude emocional e o
equilibrio entre vida pessoal e profissional. A partir
disso, estamos desenvolvendo agdes para:

* Dar maior visibilidade aos temas
de savde e autocuidado

* Fortalecer a cultura de cuidado com as pessoas

* Gerar percepcdes positivas em pesquisas
internas relacionadas a bem-estar e
comunicac@o

Outro ponto que requer agao se refere a percepgao
de sobrecarga em algumas equipes, sensagao de
lentiddo ou dificuldade de atendimento de demandas
internas, com impacto sobre a visdo de bem-estar e
organizacgéao do trabalho. A partir disso,
estruturamos um plano de agédo corporativo que
pudesse, ao longo de 2025, tratar essas questdes.
Cada lideranca também trabalhou planos de agéo
especificos para a sua area/unidade. Revimos o nu-
mero de pessoas colaboradoras para alguns cargos
e também redistribuimos atribuigbes, como:

e A area de projetos assumiu matricialmente
todos os FMTs

¢ Aumentamos o numero de posicées de
Assistentes Sociais e Analista
de Desenvolvimento

* Seguimos com a melhoria da infraestrutura e

o redesenho e a automatizacdo de processos,
buscando diminuir a sobrecargas de equipes
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O Desempenho

Como parte do processo de desenvolvimento das equipes,
realizamos avaliagoes de desempenho, anuais.

Ace

Acessivel online, a Academia Corporativa Espro-
lovers esta disponivel para todas as equipes. Séo

Lideranca

Desenvolvimento de liderancas

mais de 700 cursos disponiveis, o que inclui os
obrigatorios dos processos de onboarding.

Em 2025, oferecemos os seguintes treinamentos,
por tematica:

Meio Ambiente: 2024 2025
* 5s o
Eﬂ::gggf Mulheres Homens | Total Mulheres Homens Total
O desenvolvimento de liderancas € objetivo estratégico, por se- Seguranca da Informacao:
rem guardids do nosso jeito de ser. Oferecemos trilhas no Pro- * Manutencao e Cuidado dos Equipamentos Total 0 1 1 0 1 1
grama de Desenvolvimento de Lideres (PDL), voltado a média * Boas praticas para e-mail N° de
lideranca, supervisores e coordenadores, e no Programa de * Backup de Dados .
Desenvolvimento Gerencial (PDG), direcionado a alta lideranga * Armazenamento e Descarte Seguro de Dados SUEEI TS avaliados g L L . L L
- gerentes e superintendéncia - com tematicas como: diversida- i
de, reconhecimento de situacées de assédios, gerenciamento de Canal Etico: (%)* 0,0% 100,0% 100,0% 100,0%  100,0% 100,0%
crises e a nova cultura. * Espro Etico Total 7 9 16 9 5 14
» Doagoes e Patrocinios e
Os programas séo escolhidos a partir das necessidades e pos-  Parceiros e
siveis gaps de habilidades, sempre alinhados a estratégia, ao  Fornecedores e Terceiros Gerentes avaliados 7 7 16 9 5 14
Jeito Espro de Ser e aos desafios do negdcio. Em 2025, esses
treinamentos somaram 87 horas de cursos online/sincronos ou Cultura: (%)* 100,00% 100,0% 100,0% 100,0%  100,0% 100,0%
presenciais, com gravagées: dispon!'veiSN na ACE, a Academia * Cultura Organizacional Total 12 4 16 10 2 12
Corporativa Esprolovers, apds a realizagao.
. N° de
Todos os anos, indicamos duas pessoas, em cargos de ge- [ bi tai SHREREET avaliados 12 4 16 10 2 12
réncia, para uma mentoria em lideranca, com profissionais niciativas ampienrtqais
de formacdo académica especifica, e uma combinacao de (%)* 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%  100,0%
experiéncia pratica - conhecimento na area e habilidades com CO|CIbOI'CIdOI'eS
5 . 2 A Toon Total 13 5 18 14 1 15
interpessoais (soft skills) -, e também para o PDD - Pilaris
(Programa de Desenvolvimento de Dirigentes), ambos em Na Academia Corporativa Esprolovers, disponibili- N° de
parceria com a Fundacéio Dom Cabral. zamos, em 2025, um novo curso obrigatério para Coordenador avaliados 13 5 18 14 1 15
todas as equipes: Melhore sua organizacao com
Oferecemos um programa de mentoria interno, com o envol- 5S. A ideia é apresentar a metodologia de gestao (%)* 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
vimento das liderangas, especialistas e profissionais seniores, para maior produtividade e sustentabilidade da or-
que se voluntariam para conduzir as sessdes. Em 2025, amplia- ganizagdo. Todos os anos, oferecemos um novo Total 482 175 657 579 188 767
mos essa agdo para um numero maior de Esprolovers: curso com a tematica ambiental, elaborado em o . | N° de 376 137 513 400 149 549
conjunto com o time de facilities. peraciona :
2024 - 48 colaboradores : avaliados
( 24 mentores e 24 mentorados) + 300 horas de mentoria Em 2025, implementamos a coleta seletiva em (%)* 78,0% 78,3% 78.1% 69.1% 79.3% 71,6%

2025 - 50 colaboradores

( 25 mentores e 25 mentorados) + 500 horas de mentoria

O programa de mentoria dura, aproximadamente, 9 meses.

todas as nossas unidades e adotamos a logistica
reversa para equipamentos de tecnologia, com
certificados de destinagdo adequada. Além disso,
seguimos com a assinatura digital em 100% de
NOSSOS Processos.

*Os dados apresentados correspondem ao numero de colaboradores no periodo em que a avaliagdo

de desempenho foi conduzida.
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Espro

& CATRACA LIVRE

Espro: “Patrocinar mdo de obra

Capacitacao é chave para ESG com impacto real, alerta especialista Jjovem gera valor para todo o
Parcerias com ONGs exigem valo solida e lmpx defende o ‘ o »
g Em entrevista exclusiva, A 0 Saade, superintendente
A inpertbacia de aproxnae 85 agendas ESG 835 OIGanEastes SOCNS A 1am3 46 LMs masterdass condursa por Al1sandr Sasde, . by il v 4 >
especiabats em incvsgso social & CEQ 6o Exgeo & 0 encontro Web Sumesit B0 2025 ¢ executivo da organizacdo que atingiu taxa de inclusdo produtiva
que colocaria o Brasil @ frente de 37 paises desenvolvidos, revela

treume reflesdes sobre 0 papel das empresas e das ONGs

SNNRArO s mpecis it que o maior desatio é convencer as corporagdes de investir em
Dara Sasde, ndo basta criar hreas de 15 (Emnronmental Socisl and Governance) nes empresas apanas pas stender exqinc do projetos de capacitagéo prévia

ercado. € precing eneaitar esies vilOnes m Cutirs organieaconsl e Bscas et news. “Quando a3 coitas €10 36 00 proe,

N0 prssam de ume tese sotta”, aletou. He também chamou 3tencso pars o desequil b net praticas. com foCo ExcessvD em meso. “Tidos 08 QROR, Earea de 200 MVl jow
amiblenta o pesda d espac para pastss de divesdadie, equidsde e incusso

Contando a nossa histéria

3 peotutan eupontaneaments. Conseguimo ancarminhas

50 mit. O que fazamos com ndom que podem

tros 540 mil? Procisamos que as empn

POrOCingr @ Tormog0o dessn M0 te 0BT CNLGS Mo dol Viror oprendiz, QUrando Vol pora tdo

o xeu negrmento"

Cada oportunidade de contar sobre
a nossa trajetéria, impacto, projetos
i el CONMICO
nos fortak?ce como organizacio o EBC terra © V or
para seguirmos por mais meio :ll
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O Espro esta sendo uma grande porta aberta para esse
meu inicio no meio corporativo. Vivi muitas experiéncias
e tive oportunidades que eu nem imaginava ter.

O Espro me proporcionou a minha primeira viagem

a trabalho, e ainda pude desfrutar de grandes amizades
e conhecimentos construidos durante a viagem.

O Espro é um facilitador para quem deseja iniciar no
mercado de trabalho. Sou feliz por fazer parte.

Nubia Maria Joviano
Jovem Aprendiz e Embaixadora Espro

Para os préximos anos, reforcamos o
compromisso de consolidar o Espro como um
ecossistema de formacdo e empregabilidade

jovem. E de sermos cada vez mais estratégicos em

nossas parcerias, atuando a partir da qualidade,
integridade, transparéncia e reporte de impacto
dos projetos e iniciativas que oferecemos.

Alessandro Saade
Superintendente do Espro




[ Nicolle Oliveira
dos Santos.

Jovem Aprendiz e
Embaixadora Espro
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11 Demonstragoes F

Eficiencia

operacional

O ano de 2025 consolidou a nossa resilién-
cia financeira e a eficiéncia operacional, re-
fletindo um modelo de gestdo que equilibra
a sustentabilidade econémica com a geragéao
de valor social. Em conformidade com as me-
Ihores praticas de transparéncia, reportamos
um crescimento expressivo na receita bruta,
que atingiu R$ 356 milhdes — incremento de
aproximadamente 17%, em relagao ao ciclo
anterior. Esse avango nao representa apenas
um ganho numérico, mas a traducéo finan-
ceira da confianga depositada por nossos
parceiros e a expansao de nossa capacidade

assistencial, resultando em um superavit de
R$ 34,8 milhdes, integralmente reinvestido
no fortalecimento de nossa missao institucio-
nal. Encerramos o0 ano com uma posi¢ao de
caixa de R$ 28,9 milhées e um patriménio so-
cial superior a R$ 229 milhdes, garantindo a
solidez necessaria para navegar por cenarios
macroecondmicos volateis. Essa estratégia
assegurou nao apenas a continuidade das
atividades socioassistenciais, mas também
a seguranga para ampliar investimentos em
inovagao e tecnologias voltadas a emprega-
bilidade das juventudes.



Confira aqui o balango na integra

Balangos patrimoniais
Em 31 de dezembro de 2025 e 2024 (Em milhares de Reais)

Balangos patrimoniais

Em 31 de dezembro de 2025 e 2024 (Em milhares de Reais) Passivo e patrimonio liquido
e Notas 2025 2024
Ativo Passivo circulante
Notas 2025 2024 Contas a pagar e fornecedores 14 2.967 3.200
Ativo circulante Arrendamentos 15 5.988 4.392
Caixa e equivalentes de caixa - Obrigagoes trabalhistas,
Recursos livres J R 17.011 previdencidrias e tributdrias e 16105 14.198
Caixa e equivalentes de caixa - 6 6 87 Beneficios a pagar 17 301 654
Recursosliesmios Adiantamentos de clientes 18 - 13
Contas a receber - Recursos livres 8 59316 35.611 Projetos a executar 19 519 653
Antecipacoes e Adiantamentos 10 8.271 7.308 subvencéo a realizar 20 17 112
Estoque - 658 . Outros passivos circulantes - 93 76
Outros creditos U E 2629 Total do passivo circulante 25990 23.298
Total do ativo circulante 99.691 62.646
AT E——— Passivo ndo circulante
ivo ndo circulante
ol E— . > B 120.613 Arrendamentos 15 8.986 13.455
icagoes financeiras . b
& = 7 Contas a pagar e fornecedores 14 695 666
Depositos judiciais 9 14.514 13.209 L. ..
Provisao para contingéncias 21 1.347 1.054
Contas a receber - - 7 =
L Total do passivo nao circulante 11.028 15.175
Outros creditos 11 a1 a1
;
Total do readlizavel a longo prazo 131.661 134.270
Patriménio liquido 22 "
P . (¢]
- Pat | 194.045 161.737 =
Imobilizado 12 18.727 16.304 atimenio social i 161.73 =
Direifo de uso 13 14.548 17.434 Ajustes de avaliagao patrimonial 500 534 g
Intangivel 13 1.773 2344 Superdvits dos exercicios 34.837 32.274 2
A PAfh [Brrfl ic
35.048 36.102 Total do patriménio liquido 229.382 194.545 2
Total do ativo ndo circulante 166.709 170.372 '3
Total do ativo 266.400 233.018 Total do passivo e patriménio liquido 266.400 233.018 2]
i)
c
As notas explicativas da Administragdo sao parte integrante das demonstragées contabeis. As notas explicativas da Administragdo sdo parte integrante das demonstragées contabeis. g
(]
o



https://www.espro.org.br/wp-content/uploads/2026/04/Balanco-Espro-2025.pdf

Demonsiracoes do resultado

Exercicios findos em 31 de dezembro de 2025 e 2024

(Em milhares de Reais)

Receitas da atividade de assisténcia social

Receita de gerenciamento de socio
aprendizagem

Subveng¢do Fumcad Varginha

Doagoes - Formagao para o Mundo
do Trabalho (FMT)

Despesas da atividade de assisténcia social
Programa de socio aprendizagem
Formagdo para o Mundo do Trabalho (FMT)
Geragado de renda e empreendedorismo

Déficits das atividades de assisténcia social

Receita e despesas com estdagio
Receitas
Despesas

Notas

23
20
23

23
23
23

25
25

2025

246.379

2.506

248.885

(319.052)
(11.219)
(997)
(331.268)

(82.383)

1.608
(5.106)
(3.498)

2024

207.248
146
1.946

209.340

(269.223)
(9.394)
(1.162)

(279.779)

(70.439)

1.367
(4.397)
(3.030)

Receitas e despesas gerais
Receita de prestagcao de servigos
Voluntariado

Outras receitas

Outras despesas

Superavit operacional antes
do resultado financeiro

Receitas financeiras
Despesas financeiras

Superavit liquido dos exercicios

Notas

24
30
27
27

28
28

2025

105.293
a5
1.806
(5.874)
101.640

15.759

24.485
(5.607)
19.078

34.837

2024

93.315
418
2.456
(3.629)
92.560

19.091

17.985
(4.802)
13.183

32.274

As notas explicativas da Administragdo sao parte integrante das demonstragées contabeis.

Ao Conselho Diretor da Associagao de
Ensino Social Profissionalizante - ESPRO

Os abaixo mencionados membros do Conselho
Fiscal da ASSOCIACAO DE ENSINO SOCIAL
PROFISSIONALIZANTE — ESPRO, cumprindo
determinagdes legais e o que dispde o inciso

| do artigo 27 do Estatuto da Associacao,
examinaram as Demonstragdoes Contabeis
relativas ao exercicio findo em 31 de dezembro
de 2025, constituidas do Balango Patrimonial,
Demonstragdo do Resultado do Exercicio,
Demonstragéo do Resultado Abrangente,
Demonstragao das Mutagoes do Patriménio
Social, Demonstracédo do Fluxo de Caixa e
acima referidos e nos resultados e Parecer dos
Auditores Independentes - BDO RCS Auditores
Independentes SS Ltda., Demonstracdes
complementadas pelas Notas Explicativas,

0s quais espelham a situagéao patrimonial e
financeira da Associagao.

Sao Paulo, 20 de margo de 2026.

Pedro José Manfrin
Hugo M. A. Pereira Filho
Irineu de Mula
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Coordenacgao geral
Roberta Mira
Caroline Lamim
Débora Giraldi

Consultoria gri
Consultoria Urbanidade
Mariana Malufe Spignardi
Ana Carolina Queiroz
Michele Oliveira

Projeto grdafico e design
Leila Schéntag

Imagens
Acervo Espro
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